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ALIMENTATIA SERVITA LA PAT

PR NRS-33

NOTA:
Acest document este proprietatea intelectuald a Spitalului Clinic Cii Ferate Iasi.
Reproducerea integrald sau parfiald a acestui document este permisd numai cu acordul prealabil scris si
inregistrat al managerului spitalului.
Constituie abatere disciplinard necunoasterea si/sau neaplicarea intocmai a ceringelor prezentului document.
Aceasta abatere va fi sanctionatii conform art. 247, 248 si art. 250-252 din Codul Muncii, actualizat.
Revizie
Revizia acestui document se face tindnd cont de rezultatele implementérii indicatorilor de monitorizare, de
structurd, proces, rezultatelor obtinute, modificéri legislative, modificéri de circuite, reorganiziri interne, etc.
Revizia nu este obligatorie decdt dacd se indeplinesc cel putin unul dintre criteriile mai sus mentionate.
Aplicare si valabilitate
Aceste protocoale terapeutice sunt valabile pentru pacienti §i au drept scop indrumarea si nu limitarea judecétii
clinicianului.
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Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor protocolului

Data la care se
Nr ol revizia m C°’“Pf’“.e = Modalitatea reviziei ap.l ' 5 prcvedc?n_lq
ot cadrul editiei revizuita editiei sau reviziei
¢ editiei
1 2 3 4
: - codificare protocol, editare in structura AR 2N
1 11 -integral B e fen J 08 022
2 2/0 - integral

Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupi caz, a reviziei in cadrul

editiei protocolului

Nr Elaborat /
*e verificat / avizat | Nume i prenume Functia Semnitura Data
" | / aprobat )
1 Elaborat As. Irina Nicoleta GATU Asistent medical ///4 z b6 1022
Verificat pentru : '
2 | conformitate | DF- StelaMaria LEONTE | RMC M 0F.06. 2021
3 m".lf:ta' Dr. Emilia SOLOMON Director Medical 03 06 ol
4 | Avizatjuridic | AY- Petre MANITA Avocat \ 92 o 29|21
5 Avigat Dr. Izabela Lacramioara Membru Comisia de / ; / o
FRUNZA monitorizare /V / é V4 Z [ {
6 | Aprobat Dr. Mihai GLOD Manager 7.08-2022

Exemplar nr.:
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1. SCOP
1.1. Asigurarea starii de nutritie a pacientului conform stérii de s@natate in cadrul Spitalului Clinic Cdi

Ferate Iasi.

2. DOMENIU DE APLICARE

2.1. Protocolul se aplica in cadrul tuturor sectiilor/compartimentelor medicale cu paturi din cadrul
Spitalului Clinic Cai Ferate lasi.

2.2. Protocolul se aplicd de cétre asistentii medicali din cadrul Spitalului Clinic Cai Ferate lasi.

3. DEFINITII ST ABREVIERI

3.1. Definitii:

3.1.1. Alimentatia constituie substratul vietii, fiind realizatd prin aportul permanent de substante
nutritive. In ingrijirea bolnavului, alimentatia este un obiectiv important, deoarece prin alimentatie se
mentine energia organismului. Ingrijirea bolnavului are in vedere atat stabilirea unui regim alimentar
echilibrat corespunzator bolii, ct si administrarea lui.

3.2. Abrevieri:

3.2.1. Ed. = Editie

3.2.2. Rev. = Revizie

3.2.3. SCIM = Sistem de control intern managerial
3.2.4. Comisie = Comisia de monitorizare.

3.25.PC = Presedintele Comisiei

3.2.6. LM. = Intramuscular

4. DOCUMENTE DE REFERINTA

4.1. SR CEN/TS 15224:2017 -,.Servicii de sanatate. Sisteme de management al calitatii. Ghid pentru
utilizarea standardului EN ISO 9001:2015™

4.2. SR EN IS0 9000:2015 — ,.Sisteme de Management al Calitatii. Principii esentiale si vocabular.”
4.3. SR EN ISO 9001:2015 — ,,Sisteme de management al calitdtii. Cerinte.”

4.4, Ordinul nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entitétilor publice.
4.5. Ordinul nr. 446/2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii si metodologiei de evaluare si
acreditare a spitalelor.

4.6. Legea nr.46/2003, privind drepturile pacientului.

4.7. ,.Ghid de nursing” - Lucretia Titirca.
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5. DESCRIERE PROTOCOL

5.1. Generalitati

5.1.1. Alimentatia pacientului trebuie facutd la pat, activ sau pasiv in functie de starea bolnavului,
asigurandu-i-se o pozitie cit mai comoda. Asistenta va respecta cu strictefe orarul meselor, servirea
calda a alimentelor si prezentarea acestora cat mai estetic, totodatd culege date despre regim, orarul

membrele superioare;
5.1.2. Se obtin informatii despre restric{ii legate de efectuarea unor examene, administrarea unor
medicamente in functie de orarul meselor.

5.2. Alimentarea activa in salon, la pat:

5.2.1. Se aseazi pacientul in pozitie confortabild, semisezdnd sau sezdnd cu ajutorul rezematorului de
pat sau pernei;

5.2.2. Se protejeaza lenjeria de pat cu musama;

5.2.3. Se aseazi peste musama un lighean, i se ofera pacientului sapunul si i se toarnd apa sa se spele;
5.2.4. 1 se oferd prosopul sd-si steargd manile;

5.2.5. Seindeparteaza materialele folosite;

5.2.6. Se adapteazi masa speciala la pat;

5.2.7. Se aseaza in jurul gatului un prosop;

5.2.8. Asistenta imbracd halatul de protectie;

5.2.9. Se spald pe mdini si serveste masa.

5.3. Alimentarea activd, la pat in decubit lateral sting:

5.3.1. Se aseaza pacientul in decubit lateral stang, cu capul sprijinit pe o perna;

5.3.2. Se spald pe maini ;

5.3.3. Se protejeazd lenjeria de pat cu o alezi, iar cea a bolnavului cu un prosop curat

5.3.4. Se aseaza tava pe marginea patului sau pe un taburet la inaltimea patului;

5.3.5. Se servesc alimentele pe rdnd, se vor tdia cele solide, lichidele se servesc in céni speciale cu cioc
sau cu ajutorul unor tuburi transparente, curate,

5.3.6. Se ridica vesela utilizata, se indeparteaza materialele folosite, se spald pacientul pe maini

5.4. Alimentarea pasivi

5.4.1. Pacientului i se introduc alimentele pe gura.

5.4.2. Vor fi hraniti bolnavii imobilizati, paralizati, epuizati, adinamici, in stare grava si cei cu usoare
tulburiri de deglutitie.

5.4.3. Pregitirea materialelor: - tava, farfurii, pahar cu apa sau cana cu cioc, servet de panza, cana de
supd, tacamuri.

5.4.4. Asistenta: - imbraca halatul de protectie.

5.4.5. Aseaza parul sub boneta.

5.4.6. Se spald pe maini.

5.4.7. Pacientul - se aseaza in pozitie semisezand cu ajutorul rezematoarelor de pat sau in decubit dorsal
cu capul usor ridicat si aplecat inainte pentru a usura.

5.5. Deglutitia;

- se protejeaza lenjeria cu un prosop curat;

- se protejeazd pacientul cu un prosop in jurul gatului;

- se adapteazd masuta la pat si se aseaza mancarea astfel incat sa vada ce i-se introduce in gura.
5.5.1. Servirea mesei: - asistenta se aseaza in dreapta pacientului si 1i ridicd usor capul cu perna
verificd temperatura alimentelor (pacientii in stare gravd nu simt temperatura si nici gustul alimentelor,
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ii serveste supa cu lingura sau din cana cu cioc, taie alimentele solide supravegheaza debitul lichidului
pentru a evita incarcarea peste puterile de deglutitie ale pacientului; acesta va fi sters la gurd; se
aranjeaza patul se indeparteazi eventualele resturi alimentare care, ajunse sub bolnav pot conduce la
formarea escarelor; schimbi lenjeria daca s-a murdarit stringe vesela si o duce la oficiu se incurajeaza
pacientul in timpul alimentatiei, asigurandu-1 de contributia alimentelor in procesul vindecarii se ofera
pacientului cantitati nu prea mari, deoarece ar putea si le aspire, neputand sa le inghita.

De evitat: - servirea alimentelor prea fierbinti sau prea reci; atingerea alimentelor care au fost in gura

pacientului.

Servirea mesei se va face intr-un cadru cat mai estetic.

- se servesc alimentele in portii mici, pentru a nu provoca senzatia de plenitudine, numai la simpla
vedere, a cantitatilor mari asistenta trebuie sd noteze exact cantitatea de alimente consumata si sa
calculeze valoarea caloricd pentru a se putea orienta in privinta acoperirii necesititilor zilnice ale
bolnavului va urmiri ca bolnavul si consume doar alimente conform prescriptiei medicale.

6. RESPONSABILITATI

6.1 Managerul

6.1.1. Asigurd cadrul legislativ si organizatoric pentru desfisurarea activitdtilor descrise in prezentul
protocol;

6.1.2. Aprobd/reaprobi prezentul protocol;

6.2 Presedintele comisiei / Comisia
6.2.1. Semneaza pentru avizare prezentul protocol.

6.3 Director medical
6.3.1 Semneazi pentru verificare protocolul

5.4 Elaborator protocol
5.4.1 Elaboreaza protocolul si il supunse spre verificare, avizare, aprobare.

6.5 Medic
6.5.1. Stabileste administrarea alimentatie daca este cazul.
6.5.2. Se asigura ca asistentul medical responsabil urmeaza pasii si aplicé corect protocolul.

6.6. Asistent medical

6.6.1. Se documenteazi cu privire la alimentatia ce urmeaza a fi servita.

6.6.2. Pregiateste materialele necesare procesului de administrare a alimentatiei a pacientului
imobilizat.

6.6.3. Intervieveaza pacientul si il pregiteste pentru operatiune, explicandu-i procedura atunci cand
este posibil.

7. EVIDENTE SI INREGISTRARI
Nu este cazul.

8. ANEXE
Nu este cazul.

9. DIFUZARE
Procedura se difuzeazi pe baza Listei de difuzare, cod PS 01/F3.
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Inregistrarile generate de aceastd activitate se péstreaza / arhiveaza conform cerintelor SMC/ SCIM

implementat.

10. INDICATORI DE MONITORIZARE

PERIOADA DE
INDICATOR TINTA | METODA DE CALCUL MONITORIZARE RESPONSABIL
gg:ss::telor d:c::?;:-tjitg Nr. documente de referintd in
;_. 100% | actualitate / Nr  total Semestrial As Sef
care stau la baza elabordrii e
S documente de referinta.
procedurii .
Ponderea angajatilor Nr angajati instruiti / Nr
instruiti in perioada | 100% | angajati care utilizeaza Semestrial As Sef
analizata. protocolul
. Nr.  evenimente  adverse
Ponderea  evenimentelor Sevisirale: Bt rapest  en
adverse finregistrate fin 0 e . o Semestrial As Sef
bt i alimentatia servita la pat/ Nr.
P o total evenimente adverse
Ponderea reclamatiilor Nr. reclamatii inregistrate in
inregistrate 1n perioada 0 raport cu alimentatia servita la Semestrial As Sef
analizata. pat / Nr. total reclamatii.
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Titlul documentului: ALIMENTATIA SERVITA LA PAT
Cod document / Indice revizie : PR NRS-33 / Ed.2 / Rev. 0
Nr. | Ne Destinatarul documentlflui Difuzare Data B
ert. | ex. Functia [1:-::1:::;2 Semndtura |H | E | C difuzarii |OPseryap
1 Director medical Dr. Emilia - 3.0
Solomon d/,ff [ st s 2022
2 CMCSS Dr. Stela- ) 7 2.8
| Maria Leonte %L@-V"\"t&; X 20 2:},
3 Sectia Clinica Dr. Radu “ ] 2.03
Chirurgie- Generald | Terinte % XX 2022
4 Sectia Clinici ORL | Dr. Alexandru ’% Jf(! 2,03
‘ Vlase XX APLL
5 Sectia Clinica Dr. Ion 4 %,.08
Oftalmologie Cijevschi M s 2022
6 Sectia ATI Dr. Tulia -
Andreea (&‘( X | X 3.98
Mihalcut | 2022
7 Sectia Neurologie Dr. Izabela )\ 2 0%
Frunza 3 4 - x| x O
8 Sectia Clinici Conf. Dr Irina - , 207
Medicina Interna Esanu B x 2022
9 Sectia Clinica Dr. Mihaiela 30%R
Recuperare Medicind | Chicu X | X
Fizica si Balneologie 2032
10 Sectia Clinica Prof. Dr. (03
Dermatovenelogie Daciana x | x
Brinisteanu 202
11 Laborator Analize Dr. Florina b 63
Medicale Dascilu x| X 2012
12 | Laborator Radiologie | Dr. Catilina 403
| si Imagistica Medicalda | Ciolpan X|x el
13 ‘ Ambulatoriul de Dr. Livia & oy
Specialitate Iasi Padure XX 2.2
14 Ambulatoriul de Dr. Octavian 5707
Specialitate Suceava Albu S B 1022
15 Sectia Clinica As. Maricela 403
Chirurgie Generala Chitac X|x NP2
16 Sectia Clinici ORL As. Angela \ G oT
Marciue X|X S DLE
17 Sectia Clinica As. Mihaela ( Pl l.03
Oftalmologie Ciobanu A, il i 10 2L
18 Sectia Neurologie As. Cornelia m/ < x o3
Cretu 5121k B
19 Sectia Clinica As. Mihaela I | L
Medicina Interna Condurache M_,U M XX jquD %z,

Legenda: H = suport hirtie; E = suport electronic; C = difuzare controlata; | = difuzare informativa /necontrolata
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20 | Sectia Clinici As. Petronela - 2R
| Recuperare Medicind | Hurdubae 2.9
Fizica si Balneologie M 2022
21 Sectia Clinici As. Elena \(.,J 703
Dermatovenelogie Hutanu 3 s o
22 Sectia A.T.1 As. Nicoleta— |/ ) ' 5.03
Branici 22022
23 Camera de garda As. Mihaela AW 5.0%
; Simiue " 202
24 | Ambulatoriul de As. Ramona %l: / 5.03
Specialitate lasi Azamfirei 2
25 Ambulatoriul de As. Anca ?
Specialitate Suceava Lauric 9( 5 0
nJ272
26
27
28

Legenda: H = suport hirtie; E = suport electronic; C = difuzare controlata; | = difuzare informativa /necontrolata




