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NOTA:
Acest document este proprietatea intelectuald a Spitalului Clinic Cai Ferate lasi.
Reproducerea integrald sau parfialda a acestui document este permisd numai cu acordul prealabil scris si
inregistrat al managerului spitalului.
Constituie abatere disciplinara necunoasterea si/sau neaplicarea intocmai a cerintelor prezentului document.
Aceasta abatere va fi sanctionata conform art. 247, 248 si art. 250-252 din Codul Muncii, actualizat.
Revizie
Revizia acestui document se face tindnd cont de rezultatele implementarii indicatorilor de monitorizare de
structura, proces, rezultatelor obtinute, modificari legislative, modificari de circuite, reorganizari interne, etc.
Revizia nu este obligatorie decét daca se indeplinesc cel putin unul dintre criteriile sus mentionate.
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Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii
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1.8COP : A

1.1. Procedura reglementeaza accesul liber si neingradit la informatiile de interes public din cadrul SCCFL

1.2. Da asiguriri cu privire la existenta documentatiei adecvate derularii activitati. ' )

1.3. Sprijind auditul si/sau alte organisme abilitate in actiuni de auditare si/sau control, iar pe manager in luarea
deciziilor. . . . ) . .

1.4. Asigura cadrul aplicarii principiilor de utilizare si gestionare a informatiilor de interes public.

2. DOMENIU DE APLICARE T e alh Madycc o= LSRR

Procedura se aplica de personalul din cadrul SCCFI, pentru asigurarea accesului liber s ne}pgréd!t al persoanel lg
orice informatie de interes public si constituie unul din principiile fundamentale ale relatnlpr dintre persoane sl
autoritatile publice, in conformitte cu Constitutia Romaniei si cu documentele internationale ratificate de Parlamentul

Romaniei.

3.DEFINITII $I ABREVIERL I i e e Dy R S
1. Definitii:

3.1.1. Proceduri operationala - Prezentare formalizata. in scris, a tuturor pasilor ce trebuie urmati, a metodelor de
Jucru stabilite si a regulilor de aplicat in vederea realizarii activitatii, cu privire la aspectul procesual.

3.1.2. Editia a unei proceduri operationale - Forma initiala sau actualizatd, dupa caz, a unei proceduri
operationale, aprobata i difuzata.

3.1.3. Revizia in cadrul unei editii - Actiunile de modificare, adaugare, suprimare, sau alte asemenea, dupa caz, a
unei sau a mai multor componente ale unei editii a procedurii operationale, actiuni care au fost aprobate si difuzate.

3.1.4. Set date — Date clinice ale pacientilor.

3.2. Abrevieri:

3.2.1. Ed. = Editie

3.2.2. Rev. = Revizie

3.2.3. PO = Procedura operationala

3.2.4. SCIM = Sistem de control intern managerial
3.2.5. SCCFI = Spital Clinic Cai Ferate lasi

+. DOCUMENTE DE REFERINTA ] S s *

4.1. SR EN ISO 9000:2015 - Sisteme de Management al Calitatii. Principii fundamentale si vocabular

4.2. SR EN ISO 9001:2015 - Sisteme de management al calitatii. Cerinte

4.3. Legea nr. 190/2018 - Legea privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulagie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), cu modificarile si completarile ulterioare

4.4. OSGG nr. 600/2018 - Ordinul secretarului general al Guvernului privind aprobarea Codului controlului intern
managerial al entitatilor publice

4.5. Regulamentul (UE) nr. 679/2016 al Parlamentului European si al Consiliului privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare
a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor)

4.6. Ordinul nr. 446/2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii si metodologiei de evaluare si acreditare a
spitalelor.

4.7. Legea nr. 46/2003, privind drepturile pacientului
4.8. Legea 95/2006 — privind Reforma in domeniul sanataii cu modificarile si completarile ulterioare
4.9. Legea 544/2001 - privind liberul acces la informatiile de interes public

4.10. HG 123/2002 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii 544/2001 privind liberul acces la
informatiile de interes public, cu modificarile si completarile ulterioare.
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5. DESCRIEREA PROCEDURII : e B
5.1. Generalitati o .

SCCFI are obligatia si comunice din oficiu urmatoarele informatii de m.teres p.ubh.c:. .

a) actele normative care reglementeaza organizarea si functionarea Spttalu{ut Clinic CF lasi, .

b) structura organizatorica, atributiile departamentelor, programul c.le fu‘ncuonare, prqgramul de gud1en;§;

¢) numele si prenumele persoanelor din conducerea institutiei publice §i ale persoanei responsabile cu difuzarea
informatiilor publice; ' '

d) coordonatele de contact ale institutiei publice, respectiv: denumirea, sediul, numerele de telefon, fax, adresa de e-
mail si adresa paginii web;

e) sursele financiare, bugetul i bilantul contabil;

f) programele si strategiile proprii;

g) lista cuprinzéind documentele de interes public; _ o )

h) lista cuprinzand categoriile de documente produse si/sau gestionate, potrivit legii; o

i) modalitatile de contestare a deciziei institutiei publice in situaia In care persoana s€ considerd vatamata in privinia
“treptului de acces la informatiile de interes public solicitate. ‘ .
Conform legislatiei in vigoare, ori de cate ori este necesara actualizarea datelor, fiecare compartiment care det,m.fe ]
informatiile specifice ce necesitd a fi publicate pe site-ul unitdtii sanitare, va inainta aceste documente/informatii catre
persoana desemnata cu actualizarea informatiilor pe site.

5.2.  Modul de lucru in cadrul SCCFI

Accesul la informatiile de interes public se realizeaza prin:
a) afisarea la sediul unittii sanitare, precum si pe pagina de internet proprie
b) consultarea lor la sediul unitatii sanitare, in functie de specificul solicitarii.
Orice persoana are dreptul sa solicite in scris si sa obtind de la institutia publica, in conditiile legii informatiile de
interes public.
Cererea de solicitare a informatiilor publice (modelul stabilit prin lege) se transmite/depune la secretariatul unitatii
sanitare fie pe mail, fie in format letric, in vederea inregistrarii in registrul unic intrari/iesiri documente. Ulterior,
cererea se depune la mapa managerului, in vederea repartizarii spre solutionare cdtre persoana responsabild cu accesul
la informatiile de interes public, desemnata prin decizie interna.
Odata primita cererea, persoana responsabila o inregistreaza in registrul unic si intocmeste raspunsul catre solicitant,
iar in cazul in care sunt necesare informatii de specialitate, aceasta se va adresa compartimentelor responsabile cu
detinerea acestor informatii.

aspunsul intocmit de catre persoana responsabild cu Legea 544 va fi inaintat cu nr. de inregistrare, spre aprobare
managerului unitatii sanitare. Dupd@ aprobare, raspunsul va fi transmis de catre secretariatul unitatii sanitare
solicitantului, prin aceeasi modalitate prin care acesta a depus cererea, respectiv mail/letric la adresa indicata, cu
respectarea termenului legal de asigurare a raspunsului.
Persoana desemnata de catre managerul spitalului va raspunde in scris la solicitarea informatiilor de interes public, in
termen de 10 zile sau, dupd caz, in cel mult 30 de zile de la inregistrarca solicitarii, in functie de dificultatea,
complexitatea. volumul lucrérilor documentare i de urgenta solicitdrii.
in cazul in care durata necesara pentru identificarea si difuzarea informatic solicitate depaseste 10 zile. raspunsul va fi
comunicat solicitantului in maximum 30 de zile, cu conditia instiingarii acestuia in scris despre acest fapt in termen de
10 zile.
Refuzul comunicarii informatiilor solicitate se motiveaza si se comunica in termen de 5 zile de la primirea cererii.
in vederea asigurarii accesului la informatiile de interes public. difuzate din oficiu. SCCFI publica pe pagina proprie
de internet informatiile de interes public comunicate din oficiu.
In aplicarea prevederilor Legii nr. 544/2001, respectiv. a respectdrii obligatiei de a comunica din oficiu informatii de
interes public, SCCFI publicd si actualizeaza anual un buletin informativ care va cuprinde informatiile previzute la
art. 5 alin. (1) din Legea nr. 544/2001. cu modificarile si completarile ulterioare. Buletinul va fi publicat pe pagina
proprie de internet. impreuna cu Raportul de activitate anuval.
Pentru a facilita redactarea solicitarii si a reclamatiei administrative, SCCFI pune gratuit la dispozitia persoanei
interesate formulare-tip.
Acestea sunt afisate pe pagina proprie de internet si sunt distribuite, la cerere, persoanelor interesate, prin intermediul
Secretariatului unitatii sanitare.
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Utilizarea formularelor-tip este facultativa. Nu constituie motiv de refuz al accesului la informatiile publice daca
solicitarea este redactata intr-o altd forma decat modelele prevazute in lege.
Sunt exceptate de la accesul liber al cetatenilor urmatoarele informatii:
a) informatiile din domeniul apararii nationale. sigurantei si ordinii publice. daca fac parte din categoriile informatiilor
clasificate, potrivit legi;
b) informatiile privind deliberarile autoritatilor. precum si cele care privesc interesele economice si politice ale
Romanici, daca fac parte din categoria informatiilor clasificate. potrivit legii:
¢) informatiile privind activitatile comerciale sau financiare. dacd publicitatea acestora aduce atingere dreptului de
proprietate intelectuala ori industriald, precum si principiului concurentei loiale. potrivit legii:
d) informatiile cu privire la datele personale. potrivit legii:
¢) informatile privind procedura in timpul anchetei penale sau disciplinare, daca se pericliteaza rezultatul anchetel. se
dezvaluic surse confidentiale ori se pun in pericol viata. integritatea corporald, sdnatatea unei persoane in urma
anchetei efectuate sau in curs de desfasurare:
f) informatile privind procedurile judiciare. daci publicitatea acestora aduce atingere asigurdrii unui proces echitabil
“ori interesului legitim al oricareia dintre partile implicate in proces

) informatiile a caror publicare prejudiciaza masurile de protectie a tinertlor.

6. RESPONSABILITATI * ” JREUAT S : L
6.1. Managerul

» Aproba prezenta procedurd

» Asigura resursele necesare desfasurarii activitatilor din cadrul procedurii

6.2. Responsabil cu Legea 544/2001
» Redacteaza raspunsurile la solicitdri, cu respectarea termenelor legale
» Tine evidenta solicitarilor si a raspunsurilor in registrul unic
» intocmeste Buletinul informativ si Raportul anual privind accesul la informatiile de interes public

» Transmite Raportul anual catre persoana responsabil cu site-ul unitatii sanitare, in vederea publicarii acestuia
si spre luare la cunostinta catre MTIL.

6.3. Compartimentele care detin informatiile previzute in Legea 544/2001

» Transmit cétre persoana responsabild cu publicarea informatiilor pe site setul de date in vederea actualizarii
permanente a acestora, in conditiile legii.

6.4. CMCSS si Secretariatul Tehnic al Comisiei de monitorizare

- > Veriﬁcé procedura pentru conformitate cu cerintele din domeniul MC
» Codifica procedura si documentele cuprinse in anexe, acolo unde este cazul
» Se ocupa de publicarea prezentei proceduri in biblioteca electronica-intranet

7. EVIDENTE S1INREGISTRART

i 5 o
Documentele enumerate la punctul 5
8.ANEXE . == - o - - -
- S
Nu este cazul. :

.
G
s - i i i - S

Procedura se difuzeaza pe baza Listei de difuzare, cc;d PS 01/F3 sau in format electronicx.

Inregistrarile generate de aceasta activitate se pastreaza / arhiveaza conform cerintelor SMC/SCIM implementat.
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(0INDICATORIDE MONITORIZARE EE LT R L
Nr.crt. | Indicator l DA |NU |
Indicatori de structura (resurse umane si materiale) |

1 Existenta deciziei interne de numire a persoanei responsabile cu accesul la informatiile )

| de interes public

| 2 Personal specializat care detine informatiile solicitate de Legea 544/2001 \ l l
3 Dotarea cu echipamente de birotica si furnituri de birou \ \
4 Program legislativ Lege 5 \

5 l Registru unic evidenta cereri si raspunsuri acces la informatiile publice
Indicatori de proces

] T i

1 [ Actualizarea conform legii a informatiilor de interes public I
2 l {nregistrarea in registrul unic a tuturor cererilor de acces la informatiile publice \
3 \ Respectarea termenelor de raspuns 1a cereri de acces la informatiile de interes public \ \

Indicatori de rezultat

1 Nr. de cereri la care s-a raspuns cu depasirea termenului legal de raspuns/nr total de
cereri inregistrate in unitatea sanitara
2

2 | Nr. de refuzuri comunicérii informatiilor solicitate/an calendaristic \ l

-




