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NOTA:
Acest document este proprietatea intelectuals a Spitalului Clinic Cai Ferate lagi.
Reproducerea integrald sau partiali a acestui document este permisd numai cu acordul prealabil scris i Inregistrat al
managerului spitalului,
Constituie abatere disciplinara necunoasterea si/san neaplicarea intocmai a cerinjelor prezentului document.
Aceasta abatere va fi sanctionatd conform art. 247, 248 gi art. 250-252 din Codul Muncii, actualizat.
Revizie
Revizia acestui document se face tindnd cont de rezultatele implementérii indicatorilor de monitorizare de structura, proces,
rezultatelar obtinute, modificiri legislative, modificiri de circuite, reorganiziri interne, etc,
Revizia nu este obligatorie decit daci se indeplinesc cel putin unul dintre criteriile sus mentionate.
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Situasia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii

Nr Editia/ reviziain | Componenta Modalitatea reviziei Data la care se
crt cadrul editiei revizuita aplicd prevederile
editiei sau reviziei
editiei
1 1/0 -integral -elaborare initiald
. -modificare machetd procedura, actualizare ‘
2 210 - integral descriere procedura 2 1012022
:i—‘ -

Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dup# caz, a reviziei in
cadrul editiei procedurii

Elaborat /

chl; verificat / avizat Nume si prenume Functia Semnitura Data
i / aprobat
Dr. Stela-Maria Responsabil cu . 4 #9)T
1 Elaborat LEONTE managementul calitdtii M :;2‘062%
Verificat/Avizat
2 juridic Av. Petru MANITA Avocat \&_}4}}"\/ . 06 9
. Dr. Izabela Membru Comisie /) Y ‘
3 Avizat Licramioara FRUNZA monitorizare A 95 . OF 2043
4 Aprobat Dr. Mihai GLOD Manager h M /] SO‘]’ 2027
o\f
Exemplar nr.: (3
i SPITALUL
L]
z
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1.1 Procedura descrie modul in care Spitalul Clinic C&i Ferate Iagi asigurid masuri de supraveghere adecvate a

operatiunilor, pe baza unor proceduri prestabilite, inclusiv prin control ex-post, n scopul realizirii in mod eficace
a acestora.

2.1 Procedura se aplici in cadrul tuturor sectiilor/compartimentelor/birourilor Spitalului Clinic Cdi Ferate Iagi .

3.1. Definitii:

3.1.1 Analiza = Activitate de a determina potrivirea, adecvarea si eficacitatea subiectului in cauzi, in
ceea ce priveste Tndeplinirea obiectivelor stabilite
3.1.2 Parti interesate = Pacientii , furnizorii, comunitatea stiintifica, proprietarii de procese, organizatiile cu care

institutia interactioneaza

T

3.2. Abrevieri:

3.2.1. SCIM = Sistem de control intern managerial

3.2.2. Comisie = Comisia de monitorizare a dezvoltarii sistemului de control intern managerial
32.3.PC = Pregedintele Comisiel

3.24.Cl = Coordonator implementare

3.2.5.Ed = Editie

3.2.6. Rev = Revizie

3.2.7.PS = Proceduri de sistem

4.1. SR CEN/TS 15224:2017 - "Servicii de sinitate. Sisteme de management al calitdtii. Ghid pentru utilizarea
standardului ENISO 9001:2018”

4.2. SR EN ISO 9000:2015 — ,,Sisteme de Management a! Calititii. Principii esentiale si vocabular.”

4.3. SR EN ISO 9001:2015 - ,Sisteme de management al calitatii. Cerinte.”

4,4, Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern
managerial al entitatilor publice

4,5, Legea nr. 95/2006 - privind reforma in domeniul sanatatii —Republicatd cu modificirile §i completarile
ulterioare.

4.6, Fisa postului.

4,7, Procedura de sistem ,,Controlul documentelor”, PS — 01, editia in vigoare .

4.8. Decizie pentru numirea Comisiei de monitorizare a dezvoltirii sistemului de control intern managerial
Spitaiului Clinic Cai Ferate lagi.

4.9. Regulament de organizare §i de lucru al Comisiei de monitorizare a dezvoltirii sistemului de control intern
managerial Spitalului Clinic C&i Ferate Iagi.
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5.1 Generalititi

5.1.1 Managerul trebuie si monitorizeze efectuarea controalelor de supraveghere, pentru a se asigura ci
procedurile sunt respectate de citre salariati in mod efectiv si continu;

3.1.2 Controalele de supraveghere implicd revizuiri in ceea ce priveste munca depusa de salariati, rapoarte despre
exceptii, testari prin sondaje sau orice alte modalitati care confirma respectarea procedurilor;

5.1.3 Sefii/responsabilii compartimentelor verificdi munca salariatilor, dau instructiunile necesare pentru a
minimiza erorile, a elimina frauda, a respecta legislatia §i pentru a veghea asupra intelegerii si aplicdrii
instructiunilor;

5.1.4 Supravegherea activitijilor este adecvati, Tn m3sura in care:

- fiecarui salariat i se comunici atributiile, responsabilitatile si limitele de competents atribuite;

- se evalueazj sistematic munca fiec#irui salariat;

- se aprobd rezultatele muncii obtinute in diverse etape ale realizarii operatiunii.

3.2 Modul de lucru

3.2.1 Sistemul de control intern are la bazi urmétoarele principii recunoscute prin acte normative in vigoare:
5.2.1.1. Toti angajatii au obligatii si drepturi;

5.2.1.2. Angajatorul are obligatii fat de angajati;

5.2.1.3. Documentatia aferentd sistemului de control intern trebuie si fie difuzati la toate locurile de munca
interesate de activitatea procedurata, trebuie s fie stabilits, implementati si comunicati tuturor partilor interesate;
5.2.1.4. Consultarea tuturor partilor interesate pe durata formuldrii, aplicarii §i analizei documentatiei aferente
sistemului de control intern ;

3.2.1.5. Informarea este vitald pentru dezvoltarea si aplicarea politicilor §i a programelor eficiente privind sistemul
de control intern

5.2.1.6. Structurile organizatorice functionale responsabile cu gestionarea sistemului de control intern vor fi
stabilite pentru a cuprinde toti angajatii si toate locurile de munci; i

3.2.1.7. Angajatorul, angajafii si structurile organizatorice functionale au responsabilitati si competente concrete in
implementarea i aplicarea sistemului de control intern ;

5.2.1.8. Controlul eficient §i profesionist pentru verificarea aplicarii politicilor i programelor sistemului de control
intern;

5.2.1.9. Masuri ferme corective pentru eliminarea neconformitagilor.

5.2.2 Politica privind sistemul de control intern

5.2.2.1. Masurile pentru implementarea, gestionarea i imbunititirea sistemului de control intern vor fi bazate pe
politici clare, implementate si bine definite la nivelul institutiei si la nivelul fiecsrui compartiment.

5.2.2.2. Documentatia sistemului trebuie s fie in forma scrisa si trebuie s acopere toate activititile si locurile de
munci pentru a asigura aplicarea adecvati a acestuia.

3.2.2.3. Documentatia sistemului trebuie si fie elaborata pe intelesul angajatilor si va fi adusi la cunostinta
acestora pentru a fi institutionalizat3.

5.2.2.4, Documentafia sistemului trebuie s& cuprindi cel putin:

5.2.2.5. Obiectivele in domeniul sistemului de control intern ;

5.2.2.6. Obligatiile angajatorului i ale angajatului cu atributii in organizarea i conducerea procesului de munca:
~5.2.2.7. Obligatiile, responsabilitatile si drepturile angajatilor;

" 5.2.2.8. Responsabilii, numiti prin decizie, cu implementarea sistemului de control intern ;

5.2.2.9. Colaborarea Managerului cu personatul sau cu reprezentantii acestuia;

5.2.2.10. Instruirea, pregatirea §i autorizarea angajatilor pentru ca acestia si lucreze sigur si si-si pistreze sinitatea
si responsabilititile privitoare la securitate;

5.2.2.11. Inspectii si controale periodice pentru a minimiza erorile, a elimina frauda, a respecta legislafia $i pentru a
veghea asupra intelegerii §i aplicarii procedurilor si a instructiunilor;

3.2.2.12. Instruirea si pregatirea salariatilor pentru gestionarea riscurilor.
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6.1 Managerul
6.1.1 Monitorizeaz3 efectuarea controalelor de supraveghere

6.2 Sefii de structuri

6.2.1 Verifica munca salariatilor, dau instructiuni necesare minimizirii erorilor, eliminarii fraudei si cu privire la
respectarea legislatici,

‘Nu este cazul

| j

Nu este cazul

Procedura se difuzeaza pe baza Listei de difuzare, cod PS 01/F3 sau in format electronic
Inregistririle generate de aceastd activitate se pistreaza / arhiveaza conform cerintelor SMC/SCIM implementat.

PERIOADA DE
INDICATOR TINTA METODA DE CALCUL MONITORIZARE RESPONSABIL
Ponderea actualitatii documentelor de s \
referinta care stau la baza elaborarii 100% Er dOClilI;lentE de regennt? mn actualitate / Semestrial RMC
procedurii . r total documente de referinti.

Ponderea angajatilor care cunosc
cerintele procedurii din total angajafi 100%
intervievati.

Nr angajati care cunosc cerintele

procedurii /Nr total angajayi intervievati Semestrial - RMC




