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NOTA:
Acest document este proprietatea intelectuald a Spitalului Clinic C#i Ferate lasi.
Reproducerea integrald sau partiald a acestui document este permisd numai cu acordul prealabil scris si
inregistrat al managerului spitalului.
Constituie abatere disciplinara necunoasterea si/sau neaplicarea intocmai a cerintelor prezentului document.
Aceasta abatere va fi sanctionatd conform art. 247, 248 si art. 250-252 din Codul Muncii, actualizat.
Revizie
Revizia acestui document se face tindnd cont de rezultatele implementdrii indicatorilor de monitorizare, de
structurd, proces, rezultatelor obtinute, modificari legislative, modificiri de circuite, reorganiziri interne, etc.
Revizia nu este obligatorie decit dacd se indeplinesc cel putin unul dintre criteriile mai sus mentionate.
Aplicare si valabilitate
Aceste protocoale terapeutice sunt valabile pentru pacienti si au drept scop indrumarea si nu limitarea judecatii
clinicianului.
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Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor protocolului

Data la care se
Editia/ reviziain | Componenta . L. aplica prevederile
Nr: cadrul editiei revizuita i editiei sau reviziei
‘ editiei
1 2 3 4
. - codificare protocol, editare in structura
1 1711 -integral stabilita in PS 01 12.02.2015
- recodificare protocol, modificare titlu,
s modificare machetd protocol, actualizare 808 2022
2 %9 ~ Al legislatie, actualizare responsabilititi si
atributii

Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupd caz, a reviziei in
cadrul editiei protocolului

Nr Elaborat /
or verificat / avizat | Nume §i prenume Functia Semnaturi Data
* | / aprobat )
1 | Elaborat As. Irina Nicoleta GA Asistent medical // / -
v Aot |J 0607
p | Verificat pentru |\, o 1o Maria LEONTE | RMC M 1%.06.202
conformitate
3 | Yerificat Dr. Emilia SOLOMON | Director Medical ,E?g% 20.c6 20
/Avizat _—
C—‘
4 Avizat juridic A Pews MANKTA Avocat T}"{L}J/U\( 22 ok, Ay
. Dr. Izabela Licrimioara | Membru Comisia de | // ’L :
3 i FRUNZA monitorizare .424 ~ L V7 Zﬂ ;
Aprobat Dr. Mihai GLOD Manager

Exemplar nr.:
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1. SCOP

1.1. Asigura pasii ce trebuie urmati de catre personalul angajat in functia de asistent medical atunci
cand administreazi medicamentele prescrise de medici pentru tratarea problemelor nazale ale
pacientilor internati la Spitalul Clinic Cai Ferate lasi.

2. DOMENIU DE APLICARE
2.1. Protocolul se aplica in cadrul Spitalului Clinic Cdi Ferate lasi.
2.2. Protocolul se aplica de catre asistentii medicali din cadrul Spitalului Clinic Cdi Ferate lasi.

3. DEFINITII SI1 ABREVIERI

3.1. Definitii:

3.1.1. A administra = a oferi/a da unui bolnav un anumit medicament.

3.1.2. Medicament = substanta naturald sau de sintezd utilizatd pentru a vindeca, a ameliora sau a
preveni o boala.

3.2. Abrevieri:

3.2.1. Ed. = Editie

3.2.2. Rev. = Revizie

3.2.3.SCIM = Sistem de control intern managerial
3.2.4. Comisie = Comisia de monitorizare.

3.2.5.PC = Presedintele Comisiei

4. DOCUMENTE DE REFERINTA

4.1. SR CEN/TS 15224:2017 ,,Servicii de sdnatate. Sisteme de management al calitatii. Ghid pentru
utilizarea standardului EN ISO 9001:2015”.

4.2. SR EN ISO 9000:2015 — ,,Sisteme de Management al Calitatii. Principii esentiale si vocabular.”
4.3. SR EN ISO 9001:2015 — ,.Sisteme de management al calita{ii. Cerinte.”

4.4. Ordinul nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entitétilor publice.
4.5. Ordinul nr. 446/2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii si metodologiei de evaluare si
acreditare a spitalelor.
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4.6. Legea nr.46/2003, privind drepturile pacientului.
4.7. ,Nursing in Psihiatrie” - Conf. Dr. Ienciu Monica, Conf. Dr. Romosan Felicia.
4.8. ,.Ghid de nursing” - Lucretia Titirca.

DESCRIERE PROTOCOL

6.1. Linii directoare

6.1.1. Atunci cand cavitatea nazala nu este o cavitate sterild, se recomanda aplicarea asepticd a
medicamentelor pentru a preveni infectarea sinusurilor cu care comunica;

6.1.2. Inainte de administrarea oricirui medicament, asistenta medicald trebuie si cunoascd
medicamentul, scopul administrarii, doza normald si calea de administrare;

6.1.3. in timpul instilatiei nazale, capul pacientului va fi pozitionat pe o pernd, cit mai aproape de
marginea patului; daca capul este inclinat pur si simplu pe spate, solutia medicamentoasa poate ajunge
in faringe, de unde este inghitita si efectul va fi nul:

6.1.4. Se va evita atingerea suprafetei interne a nasului cu picuratorul, intrucit poate declansga stranutul
pacientului:

6.1.5. Inainte de administrarea unui medicament nou, se va face profilul alergologic al pacientului.

6.2. Pregatirea materialelor

Se pregatesc pe cdruciorul de lucru:

» medicatia prescrisa: coliruri conditionate in sticlute cu picurdtor, tuburi cu unguente/creme.
> se verifica calitatea acestora i termenul de valabilitate.

» comprese de tifon/servetele de hartie.

6.3. Efectuarea procedurii

6.3.1. Se verifica prescriptia medicala;

6.3.2. Se identifica pacientul;

6.3.3. Se explica procedura pacientului;

6.3.4. Se instruieste pacientul sa evite migcdrile in timpul procedurii pentru a facilita instilarea;
6.3.5. Se spala mainile cu apa si sdapun;

6.3.6. Se asigurd lumina adecvata;

6.3.7. Se aseaza pacientul in decubit dorsal cu capul inclinat ugor;

6.3.8. Se ofera pacientului servetele de unicé folosinta;

6.3.9. Se instileaza cantitatea necesard numarand picaturile;

6.3.10. Se instruieste pacientul sa ramana in pozitia respectivd timp de 5 minute pentru a preveni
scurgerea solutiei in afara;

6.3.11. Se absoarbe excesul de medicament si se educd pacientul sa evite suflarea nasului;
6.3.12. Se pun medicamentele la locul de pastrare:

6.3.13. Se observi starea pacientului si se informeaza in cét timp se instaleaza efectul;

6.3.14. Se spald mainile;

6. RESPONSABILITATI

6.1 Managerul

6.1.1. Asigura cadrul legislativ si organizatoric pentru desfagurarea activititilor descrise in prezentul
protocol;

6.1.2. Aprobd/reaprobi prezentul protocol;

6.2 Pregedintele comisiei / Comisia
6.2.1. Semneaza pentru avizare prezentul protocol.
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6.3 Director medical
6.3.1 Semneaza pentru verificare protocolul

6.4 Elaborator protocol
5.4.1 Elaboreaza protocolul si il supune spre verificare, avizare, aprobare.

6.5 Medic

6.5.1. Consulta pacientul, stabileste diagnosticul si tratamentul (medicatia) pentru pacienti.

6.5.2. Prescrie medicatia pacientilor in functie de boala identificata.

6.5.3. Se asigurd ca medicatia a fost administratd de cétre asistentul medical responsabil conform
prescriptiei, respectandu-se calea de administrare si dozajul.

6.6. Asistent medical

6.6.1. Pregiteste materialele necesare procesului de administrare a medicamentelor.

6.6.2. Verifica calitatea medicamentului ce urmeaza a fi administrat (culoare, aspect, integritate).

6.6.3. ldentificd pacientul, consultd orarul de administrare $i doza de medicament ce trebuie
adminstrata.

6.6.4. Asigura instruirea pacientului cu privire la modul de administrare a tratamentului prescris.

6.6.5. Administreazd medicatia conform indicatiilor medicului, respectand pasii din protocolul
medical.

7. EVIDENTE SI INREGISTRARI
Nu este cazul.

8. ANEXE
Nu este cazul.

9. DIFUZARE

Procedura se difuzeaza pe baza Listei de difuzare, cod PS 01/F3.

Inregistririle generate de aceastd activitate se pastreazi / arhiveazi conform cerintelor SMC/ SCIM
implementat.

10. INDICATORI DE MONITORIZARE

PERIOADA DE
INDICATOR INTA METODA DE CALCUL RESPONSABIL
T MONITORIZARE
Ponderea actualititii documentelor de Nr. documente de referinti in
referind care stau la baza elabordrii | 100% actualitate / Nr total documente de | Semestrial As Sef
procedurii . referingi.
Ponderea angajatilor instruiti in perioada Nr angajati instruiti / Nr angajati care
: &4 P 100% A W/ Nrangaal Gare | o estrial As Sef
analizata. utilizeaza protocolul.
Nr. evenimente adverse inregistrate in
Ponderea evenimentelo adverse raport c administare
P ; " : YRE g e N IS8 | Semestrial As Sef
inregistrate in perioada analizata. medicamentelor pe cale nazala / Nr.
total evenimente adverse.
Nr. recl ii inregistrate i rt
Ponderea reclamatiilor inregistrate in i rac amajii lnrt:‘gl © In raport cu .
. y 0 administarea medicamentelor pe cale Semestrial As Sef
perioada analizata. ~
nazald / Nr. total reclamatii.
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Titlul documentului : ADMINISTRAREA MEDICAMENTELOR PE TEGUMENTE
Cod document / Indice revizie : PR NRS-03/ Ed. 2/ Rev. 0
! Destinatarul documentului Difuzare
Nr; [N . Numele si Pata .. |Observatii
crt. | ex. Functia Semnidtura |H | E | C | I difuzirii
prenumele
1 Director medical Dr. Emilia
Solomon , . ol I 30 ML
2 CMCSS Dr. Stela- <~ v
Maria Leonte ‘%&‘*‘9’ X[ * 3 071022
3 Sectia Clinici Dr. Radu ﬁ < | x 3 09%
Chirurgie- Generald | Terinte : &~
4 Sectia Clinica ORL Dr. Alexandru =
' Vlase K% 707 W
5 Sectia Clinici Dr. Ion 1/
Oftalmologie Cijevschi //0} allla 2 08' 2p2
6 Sectia ATI Dr. Tulia
Andreea / X | X 7.3
Mihalcut 1022
7 Sectia Neurologie Dr. Izabela ¢l 5 3. 98
= Frunza A0 L
8 Sectia Clinica Conf. Dr Irina |’ ‘3, A 2
Medicini Interni Esanu =il 2022
9 Sectia Clinici Dr. Mihaiela / , 3 073
Recuperare Medicind | Chicu { X |[x b1
Fizica si Balneologie
10 Sectia Clinica Prof. Dr. ) L &3
Dermatovenelogie Daciana /O‘(/ x| x
Branisteanu W ks
11 Laborator Analize Dr. Florina ) & o3
Medicale Dasciilu / 2 Ik W) L
12 Laborator Radiologie | Dr. Catidlina < 5 4.0
si Imagistici Medicald | Ciolpan / / ] A9 LA
13 | Ambulatoriul de Dr. Livia ’ s e (.02
Specialitate Iasi Padure 1. =
14 Ambulatoriul de Dr. Octavian ‘ L O 8\-
Specialitate Suceava | Albu \) x| x 1o LL
15 Sectia Clinica As. Maricela e L o2
Chirurgie Generala Chitac 201
16 Sectia Clinici ORL As. Angela . 502
Marciuc , v X x N3 7
17 Sectia Clinica As. Mihaela ZM& r
Oftalmologie Ciobanu /4 : 2 1t L
18 Sectia Neurologie As. Cornelia ’ 5 03
; Cretu | ol b 2 2L
19 Sectia Clinica As. Mihaela M T
Medicini Interni Condurache { y | x|x a0 V2

Legenda: H = suport hirtie; E = suport electronic; C = difuzare controlata; | = difuzare informativa /necontrolata
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20 Sectia Clinica As. Petronela )-~ 3
Recuperare Medicind | Hurdubae '
J Fizici si Balneologie WLIL
21 Sectia Clinica As. Elena (‘/V\\ O
Dermatovenelogie Hutanu \ l 1072 2
22 Sectia A.T.I As. Nicoleta A/ .03
Brinici 2021
23 Camera de garda As. Mihaela W < 9%
Simiuc £ WL
24 Ambulatoriul de As. Ramona Z;\L/ 502
Specialitate lasi Azamfirei oLl
25 Ambulatoriul de As. Anca o3
Specialitate Suceava Lauric Y
% i1
26
27
28

Legenda: H = suport hirtie; E = suport electronic; C = difuzare controlata; | = difuzare informativa /necontrolata




