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NOTA:
Acest document este proprietatea intelectuald a Spitalului Clinic Céi Ferate Iasi.
Reproducerea integrald sau partiald a acestui document este permisd numai cu acordul prealabil scris si
inregistrat al managerului spitalului.
Constituie abatere disciplinard necunoasterea si/sau neaplicarea intocmai a cerinfelor prezentului document.
Aceasta abatere va fi sanctionatd conform art. 247, 248 si art. 250-252 din Codul Muncii, actualizat.
Revizie
Revizia acestui document se face tinind cont de rezultatele implementirii indicatorilor de monitorizare, de
structurd, proces, rezultatelor obtinute, modificari legislative, modificéri de circuite, reorganizari interne, etc.
Revizia nu este obligatorie decdt daca se indeplinesc cel putin unul dintre criteriile mai sus mentionate.
Aplicare si valabilitate
Aceste protocoale terapeutice sunt valabile pentru pacienti si au drept scop indrumarea si nu limitarea judecitii
clinicianului.
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Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor protocolului

Data la care se
Nr Eeai o ‘1 m Com}?on'enta Modalitatea reviziei ap_ll_c {1 prevedc?n_]e.
ot cadrul editiei revizuiti edifiei sau reviziei
¢ editiei
1 2 3 4
. - codificare protocol, editare in structura
1 11 -integral stabilitd in PS 01 20.09.2014
- recodificare protocol, modificare titlu,
i H ¢ <) ¢}
5 2/0 Srm— moc!xﬁcz.u'e machc_elé protocol, act.u‘ahz‘ar.e .08 2044,
legislatie, actualizare responsabilititi si
atributii

Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupi caz, a reviziei in cadrul
editiei protocolului

Nr Elaborat /
e verificat / avizat | Nume §i prenume Functia Semnitura Data
" | / aprobat -
1 Elaborat As. Irina Nicoleta GATU | Asistent medical / ; & 2 06 202\l
Verificat pentru g e M py
i A2
2 conformitate Dr. Stela Maria LEONTE | RMC 08.06.20
3 f;’:::;‘i”‘ Dr. Emilia SOLOMON | Director Medical 69, o6, b1
4 Avizat juridic ALv; Bictd MANTER Avocat W( 22 0 G- e p 7
; Dr. 1zabela Lacramioara | Membru Comisia de V.’;A/ N &
S e FRUNZA monitorizare f /4’ V) ZO ZJ}
6 | Aprobat Dr. Mihai GLOD Manager [\"M 2-08- 202
Exemplar nr.:
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1. SCOP

1.1. Asigurd pasii ce trebuie urmati de citre personalul angajat in functia de asistent medical atunci
cand aplicd protocolul pentru resuscitarea cardiorespiratorie BLS (Basic Life Support) a pacientilor
internati la Spitalul Clinic Cai Ferate Iasi.

2. DOMENIU DE APLICARE
2.1. Protocolul se aplica in cadrul Spitalului Clinic Cai Ferate Iasi.
2.2. Protocolul se aplicd de catre asistentii medicali din cadrul Spitalului Clinic Cdi Ferate lasi.

3. DEFINITII SI ABREVIERI

3.1. Definitii:

3.1.1. Protocol medical = Act, document medical in care sunt prezentafi pasii ce trebuie urmati de
catre personalul medical atunci cand desfasoara, aplica, explicd o procedura medicala.

3.1.2. Resuscitarea = Actiunea de a resuscita si rezultatul ei; reinviere, revenire la viata.

3.2. Abrevieri:

3.2.1. Ed. = Editie

3.2.2. Rev. = Revizie

3.2.3. SCIM = Sistem de control intern managerial

3.2.4. Comisie = Comisia de monitorizare

3.2.5.PC = Presedintele Comisiei

3.2.6. BLS = Basic Life Support — Suportul Vital de baza

4. DOCUMENTE DE REFERINTA

4.1. SR CEN/TS 15224:2017 - ,,Servicii de sanatate. Sisteme de management al calitatii. Ghid pentru
utilizarea standardului EN ISO 9001:2015”

4.2. SR EN ISO 9000:2015 — ,.Sisteme de Management al Calitatii. Principii esentiale si vocabular.”
4.3. SR EN ISO 9001:2015 — ,,Sisteme de management al calitatii. Cerinte.”

4.4. Ordinul nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entititilor publice.
4.5. Ordinul nr. 446/2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii si metodologiei de evaluare si
acreditare a spitalelor.

4.6. Legea nr.46/2003, privind drepturile pacientului.

4.7. . Nursing in Psihiatrie” - Conf. Dr. Ienciu Monica, Conf. Dr. Romosan Felicia.
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4.8. ,.Ghid de nursing” - Lucretia Titirca.
5. DESCRIERE PROTOCOL

5.1. Precautii

» folosirea manusilor si protejarea ochilor;

» recipiente speciale pentru materiale infepétoare;
» masca pentru fata cu valve unidirectionale.

5.2. Protocol

1 — scuturati si strigati : - victima reactioneaza?

DA :-cautarea leziunilor,
-stabilirea diagnosticului.

NU : - striga{i dupa ajutor,
- asezati victima in decubit dorsal si eliberati-i céile aeriene,
- verificati respiratia.

2- eliberarea cailor aeriene:

» hiperextensia capului,

» ridicarea mandibulei,

» daci se suspicioneazi leziune de coloand vertebrald cervicala se va efectua subluxatia mandibulei,

3 - verificarea respiratiei:

» priviti expansiunile toracelui,

» ascultai sunetul respiratiei,

» simtiti pe obraz aerul expirat,

» toate acestea nu trebuie sa dureze mai mult de 10 secunde dupa care hotarati daca pacientul respird
sau nu.

4 - respird victima?

. DA:

» daca situatia permite, asezati victima intr-o pozitie laterala de siguranta,

» sunati dupa ajutor,

» reevaluati periodic starea pacientului,

] NU:

» solicitati ajutor calificat,

» aplicati podul palmei in zona centrala a toracelui §i cealaltd mana deasupra,
» incepeti compresiunile toracice la o frecventa de 100/minut,

» dupi efectuarea a 30 de compresiuni ( apasati pe stern astfel incat acesta sa coboare 4-5 cm cu un
ritm de 100/minut) administrati 2 ventilatii.

5 - respiratia artificiala:

» pensati nasul victimei,

» tineti-i barbia ridicata,

» inspirati addnc,

» incercati sa aplicati cdt mai etans buzele pe cele ale victimei,
» respiratia artificiala,

» expirati continuu (1 sec) in gura victimei,

» verificati daca i se ridica pieptul,
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» pastrati-i barbia ridicata,

» verificati miscérile toracelui.

6 - ventilatia gura-la-nas:

» dacd ventilatia gura-la-gura este dificila,
» daca gura este serios lezata,

» victima este salvati de la inec,

» resuscitarea este facutd de un copil,

» motive estetice.

7- raport:
» compresiuni toracice/ frecventa ventilatii: 30 compresiuni : 2 ventilatii.

8- reevaluarea victimei:
» resuscitarea de bazd va fi intreruptd pentru reevaluarea victimei numai dacd aceasta va prezenta
respiratii normale.

9 - resuscitare numai prin compresiuni toracice:

» cand salvatorul nu doreste sau este in imposibilitate de a administra ventilatii gurd-la-gurd,

» compresiile vor fi aplicate fard intrerupere cu o frecventd de 100/minut,

» resuscitarea de bazd va fi intreruptd pentru reevaluarea victimei numai dacd aceasta va prezenta
respiratii normale.

10 -se continud resuscitarea pana:

» soseste ajutorul calificat si preia manevrele de resuscitare,
» victima are semne vitale,

> salvatorul se epuizeaza.

11 - este lezatd coloana vertebrala cervicala?

» extensie minima a capului,

» daci este posibil, si se pastreze capul, gétul si pieptul in acelasi ax,
» preferabila subluxatia mandibulei,

» adesea este necesard asistenta specializata.

12 - curatarea digitala a cavitatii bucale:
» se va efectua numai pentru indepartarea corpilor striini solizi, vizibili.

13 — obstructia ciilor aeriene la adult: evalueaza severitatea: obstructie severd a cdilor aeriene:

» inconstient: incepe resuscitarea de baza

» constient: cinci lovituri interscapulare(se va verificd dezobstructia dupa fiecare loviturd), 5 -
compresiuni abdominale (se vor incepe daca loviturile interscapulare nu au efect) . Obstructie usoara a
cailor aeriene: incurajeaza tusea; continuati sa evaluati daca tusea devine eficienta inainte ca pacientul
sa devind inconstient .

6. RESPONSABILITATI

6.1 Managerul

6.1.1. Asigura cadrul legislativ si organizatoric pentru desfasurarea activitifilor descrise in prezentul
protocol;
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6.1.2. Aproba/reaproba prezentul protocol;
6.2 Presedintele comisiei / Comisia
6.2.1. Semneaza pentru avizare prezentul protocol.

6.3 Director medical
6.3.1 Semneaza pentru verificare protocolul

6.4 Elaborator protocol
6.4.1 Elaboreaza protocolul si il supune spre verificare, avizare, aprobare.

6.5 Medic

6.5.1. Consultd pacientul, stabileste efectuarea protocolului.

6.5.2. Asigura suport asistentilor medicali in efectuarea procedurilor de resuscitare.

6.5.3. Se asigurd ci procedura este efectuatd corect de citre asistentul medical responsabil conform
indicatiilor.

6.6. Asistent medical
6.6.1. Pregiteste materialele necesare efectuarii protocolului.
6.6.2. Identifica pacientul si 1i aplica procedura.

7. EVIDENTE SI INREGISTRARI

Nu este cazul.

8. ANEXE

Nu este cazul.

9. DIFUZARE

Procedura se difuzeazi pe baza Listei de difuzare, cod PS 01/F3.

Inregistririle generate de aceastd activitate se pastreazi / arhiveazi conform cerintelor SMC/ SCIM
implementat.

10. INDICATORI DE MONITORIZARE

PERIOADA DE
INDICATOR TINTA METODA DE CALCUL RESPONSABIL
MONITORIZARE
Pond tualitagii
i a.c o ) Nr. documente de referinfd in actualitate / Nr. .
documentelor de referintd care | 100% . Semestrial As Sef
i & total documente de referingi
stau la baza elabordrii procedurii
Ponderea angajatilor instruiti in Nr. angajati instruifi / Nr. angajai care .
. g ? 100% " eajal } & Semestrial As Sef
perioada analizata. utilizeazi protocolul
Nr. evenimente adverse inregistrate in raport
. cu protocolul pentru resuscitarea
Ponderea evenimentelor adverse . . . N .
Sirvesiiteaterd <cada analizats 0 cardiorespiratorie BLS (Basic Life Support) | Semestrial As Sef
inregi in perioada analizata.
- pe Suport Bazal de Bazii / Nr. total evenimente
adverse
Nr. reclamalii inregistrate in raport cu
Ponderea reclamatiilor rotocolul pentru resuscitarea
g o al 0 - ; .pc ) o Semestrial As Sef
inregistrate in perioada analizata. cardiorespiratorie BLS (Basic Life Suport)
Suport Bazal de Bazii / Nr. total reclamatii
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Ne. | N, Destinatarul documentului Difuzare Data )
crt. | ex. Functia ;:nm::;; Semniatura | H | E | C | 1 difuzirii Qbsstvaii
1 Director medical Dr. Emilia - 307
Solomon il b W2
2 CMCSS Dr. Stela- T4 2 0
Maria Leonte 1:&@'&5/ XX ave §&
3 Sectia Clinici Dr. Radu gnP 2,03
Chirurgie- Generald | Terinte - W22
4 Sectia Clinica ORL elr;sz:lexandru o ’JZlgEZ
5 Sectia Clinici Dr. Ion / ] .03
Oftalmologie Cijevschi A =l W22
6 Sectia ATI Dr. Tulia 2,03
Andreea : X | x
20
Mihalcut \ Lt
) Sectia Neurologie Dr. Izabela f 3, 3
Frunza s ,/ XX ALY
8 Sectia Clinici Conf. Dr Irina : 0
Medicina Interna Esanu & il s w2

9 Sectia Clinica Dr. Mihaiela / ] % 0%
Recuperare Medicind | Chicu / : 2027

Fizica si Balneologie

10 Sectia Clinica Prof. Dr. L{ 03
Dermatovenelogie Daciana W x| x 022

Brinisteanu

Tl | Laborator Analize Dr. Florina 5 0¥
| Medicale Dascilu 3 B D7 2
12 | Laborator Radiologie | Dr. Citilina f“7” (o3
| 5 e i o . X | X .
si Imagistici Medicala | Ciolpan A ey’
13 Ambulatoriul de Dr.Livia [\ f—1 b4 o
|| Specialitate Iasi Padure < | )\, iy % 2022
14 Ambulatoriul de Dr. Octavian 310‘3’
Specialitate Suceava Albu AN > Ak 1072 >
15 Sectia Clinici As. Maricela })}J@ T-op
Chirurgie Generali Chitac () x| X 2022
16 Sectia Clinicd ORL As. Angela 3. 07
. ; X | x
. Marciuc ] 1022
17 Sectia Clinici As. Mihaela %’)Q , T 07
Oftalmologie Ciobanu ) : X|x W22

8 | Sectia Neurologie As. Cornelia 5 0y
Cretu 9 s 2022

T

Legenda: H = suport hirtie; E = suport electronic; C = difuzare controlata; | = difuzare informativa /necontrolata
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19 Sectia Clinica As. Mihaela 0 50%
Medicini Interna Condurache ‘:M X |x 1022

20 Sectia Clinica As. Petronela 3 a3
Recuperare Medicind | Hurdubae M X | X
Fizici si Balneologie \ Lo 2L

21 Sectia Clinica As. Elena x| x 7 i g.1
Dermatovenelogie Hutanu o2z

22 Sectia A.T.1 As. Nicoleta /| _ ~ < D.03

Branici 3022
23 Camera de garda As. Mihaela N < | x 5.93
Simiuc = 292

24 Ambulatoriul de As. Ramona AY, 0%
Specialitate lasi Azamfirei 0\ ol B 2022

25 Ambulatoriul de - As. Anca Nt 7.0%
Specialitate Suceava | Lauric X|Xx 1022

26 x| x

27 a2

28 s | %

Legenda: H = suport hirtie; E = suport electronic; C = difuzare controlata; | = difuzare informativa /necontrolata




