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RECOLTAREA SANGELUI PENTRU
EXAMENE DE LABORATOR

PR NRS-26

NOTA:
Acest document este proprietatea intelectuald a Spitalului Clinic Cii Ferate lasi.
Reproducerea integrald sau partiald a acestui document este permisd numai cu acordul prealabil scris si
inregistrat al managerului spitalului.
Constituie abatere disciplinard necunoasterea si/sau neaplicarea intocmai a cerinfelor prezentului document.
Aceasta abatere va fi sanctionati conform art. 247, 248 si art. 250-252 din Codul Muncii, actualizat.
Revizie
Revizia acestui document se face {indnd cont de rezultatele implementérii indicatorilor de monitorizare, de
structurd, proces, rezultatelor obtinute, modificari legislative, modificiri de circuite, reorganiziri interne, etc,
Revizia nu este obligatorie decit daca se indeplinesc cel putin unul dintre criteriile mai sus mentionate.
Aplicare si valabilitate
Aceste protocoale terapeutice sunt valabile pentru pacienti si au drept scop indrumarea si nu limitarea judecatii
clinicianului.
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Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor protocolului
Data la care se
Editia/ reviziain | Componenta o oo aplica prevederile
N}l- cadrul editiei revizuitd Madalitaten tevizc] editiei sau reviziei
« editiei
1 2 3 4
. - codificare protocol, editare in structura
1 1/1 -integral stabilitd in PS 01 12.02.2015
- recodificare protocol, modificare titlu,
. modificare machetd protocol, actualizare | <) oR. 042
4 o - begral legislatie, actualizare responsabilititi si g &2
atributii

Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupi caz, a reviziei in

cadrul editiei protocolului

N

-

Elaborat /
er; verificat / avizat | Nume si prenume Functia Semnitura Data
-y aprobat i
1 Elaborat As. Irina Nicoleta GATU Asistent medical { ; N &’I;L' i 72.0620721
Verificat pentru : S; ' g
2 conformttate Dr. Stela Maria LEONTE RMC ] 09 06204
3 X’:i'::t‘“ Dr. Emilia SOLOMON Director Medical ?4 jo .0C.
4 | Avisatjorigle | -FEREMARITA Avocat (H}_A/\( 92 ob. Toll
; Dr. Izabela Lacramioara | Membru Comisia de L f ~
S [ FRUNZA monitorizare - [X ) g L‘OL [
6 | Aprobat Dr. Mihai GLOD Manager *”0,; T / 2-08- 20|
I a %
Exemplar nr.: H CL'}E ¢ L
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CUPRINS:
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Domeniul de aplicare

Definitii si abrevieri
Documente de referintd
Descriere protocol
Responsabilitai
Evidente ¢i inregistrari
Anexe
“Difuzare R
. _Indicatori de monitorizare
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1. SCOP

1.1. Asigura pasii ce trebuie urmati de catre personalul angajat in functia de asistent medical atunci
cand recolteaza sdnge de la pacientii internati la Spitalul Clinic Cai Ferate lasi pentru efectuarea
examenelor de laborator.

1.2. Se respecta protocolul laboratorului.

2. DOMENIU DE APLICARE
2.1. Protocolul se aplica in cadrul Spitalului Clinic Cdi Ferate lasi.
2.2. Protocolul se aplicd de cétre asistentii medicali din cadrul Spitalului Clinic Cdi Ferate Iasi.

3. DEFINITII SI ABREVIERI

3.1. Definitii:

3.1.1. Recoltare = (Med.) A lua singe, sputd, urind etc. de la oameni sau de la animale, pentru a le
supune unor examene de laborator.

3.1.2. Sange = Substanta lichida de culoare rosie, compusa din plasma si din globule (albe si rosii),
care circuld prin vene si artere, asigurdnd nutritia i oxigenarea organismului la animalele superioare.

3.2. Abrevieri:

3.2.1. Ed. = Editie

3.2.2. Rev. = Revizie

3.2.3. SCIM = Sistem de control intern managerial
3.2.4. Comisie = Comisia de monitorizare.

3.25.PC = Pregedintele Comisiei

4. DOCUMENTE DE REFERINTA

4.1. SR CEN/TS 15224:2017 - ,,Servicii de sanitate. Sisteme de management al calitafii. Ghid pentru
utilizarea standardului EN ISO 9001:2015”

4.2. SR EN 1SO 9000:2015 — ,.Sisteme de Management al Calitatii. Principii esentiale si vocabular.”
4.3. SR EN ISO 9001:2015 — ,.Sisteme de management al calitatii. Cerinte.”

4.4. Ordinul nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entitétilor publice.
4.5. Ordinul nr. 446/2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii si metodologiei de evaluare si
acreditare a spitalelor.

4.6. Legea nr.46/2003, privind drepturile pacientului.

4.7. .Nursing in Psihiatrie” - Conf. Dr. Ienciu Monica, Conf. Dr. Romosan Felicia.
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4.8. ,,Ghid de nursing” - Lucretia Titirca.
5. DESCRIERE PROTOCOL

5.1. Pregdtirea pacientului — reguli generale

5.1.1. Se oferd pacientului instructiuni simple, precise, adaptate nivelului de intelegere, evitind
termeni medicali;

5.1.2. Se explica necesitatea examenului.

5.1.3. Se informeaza pacientul cu privire la orarul recoltérilor in raport cu celelalte activitati din sectie
(servirea mesei, administrarea medicamentelor, efectuarea altor investigatii);

5.1.4. Se instruieste pacientul cu privire la restrictiile alimentare, perioada de post (ore), eventuala
intrerupere a unor medicamente la recomandarea medicului. Majoritatea testelor se recolteaza in
conditii bazale (pe nemancate, dimineafa devreme, dupa trezire si la minim 8 ore de la ultima maséa in
conditii de repaus fizic si psihic);

5.1.5. Se identifica eventuale alergii la substante dezinfectante, latex;

5.1.6. Se combate anxietatea;

5.1.7. Se ofera informatii cu privire la timpul necesar pana la obtinerea rezultatelor.

5.2. Materiale necesare

Material pentru punctie:

» seringi, ace sterile adaptate, ace cu fluturasi (butterfly);
» vacuumuri adecvate cu sau fara anticoagulant/aditivi in functie de proba;
» pansament adeziv;

Material de dezinfectie

» tampoane (vata, tifon);

» alcool, betadina;

» manusi de unica folosinti;

» garou;

» container pentru materiale folosite;

Alte materiale:

» etichete, cod de bare;

» tava pentru materiale.

5.3. Pregdatirea materialelor
5.3.1. Se pregitesc mai multe vacuumuri pentru a evita unele greseli;
5.3.2. Se aleg tipurile de vacuumuri in functie de tipul de examene:

Tip de vacuum | Continut/anticoagulant | Tip de examene

capac rosu fara aditivi, fara examene biochimice, serologice, determinare de
anticoagulant grup sanguin

capac mov EDTA hematologice, HLG

capac negru citrat de Na VSH

capac albastru | citrat de Na Hematologie, timp de protrombind, factori ai

coagularii

capac verde heparind biochimie, electrolifi, hormoni, gaze arteriale

capac galben citrat de dextroza hemoculturd pentru germeni anaerobi

capac gri hemocultura pentru germeni aerobi

5.3.3. Se respectda urmatoarele instrucfiuni de folosire a vacuumurilor cu aditivi (anticoagulanti,
activatori ai coagularii):
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» inaintea folosirii se loveste usor vacuumul sub capac pentru a desprinde orice rest de aditiv de pe
peretii eprubetei;

» pentru a asigura raportul adecvat sange/aditiv, eprubeta se umple complet lasdndu-se un mic spatiu
liber la polul superior. Dacéd aceastd conditie nu a fost indeplinitd nu se umple cu seringa deoarece
exista risc de hemolizi. Se inlocuieste cu alt vacuum;

» pentru a evita formarea microcheagurilor se amestecd sangele cu anticoagulantul, efectuand 5-6
miscari de rotatie asigurand astfel dizolvarea completa a aditivului;

» daca se recolteaza mai multe probe, se amestecd fiecare proba imediat dupd recoltare;

» eprubetele se ageazi in stativ in pozitie vertical.

in cazul vacuumurilor fira anticoagulanti:

» eprubeta se umple complet;

» intre momentul recoltdrii i efectuarea probei in laborator trebuie sa treaci 30-60 minute;

Se respectd ordinea de recoltare:

» flacoane pentru hemoculturi;

» eprubete fira anticoagulant (rosii);

» eprubete cu anticoagulant (albastre);

» eprubete separatoare de ser;

» eprubete cu heparind (verzi);

» eprubete cu EDTA (mov);

» eprubete cu citrat de dextroza (galbene).

5.4. Alegerea locului

5.4.1. Pentru punctia venoasa: vena de la plica cotului (vena mediald, cubitala, cefalica si bazilica);
5.4.2. Nu se abordeazi bratul cu fistula arteriovenoasa pentru hemodializa si cel aflat de aceeasi parte
cu mastectomia!

5.5. Efectuarea procedurii de recoltare

5.5.1. Puncfia venoasd

Reprezintd crearea accesului la o vend cu scopul recoltarii sdngelui pentru examenul de laborator,
evacuarea unei cantititi de singe sau introducerea unor medicamente in circulatia venoasd, este metoda
cea mai folositd pentru toate tipurile de examene putdndu-se recolta o cantitate suficientd de sdnge.
5.5.2. Scop: - prelevarea venoasa vizeazi un esantion de singe dintr-o vena superficiald cu ajutorul
unui ac steril in vederea examinarii in laborator.

5.5.3. Materiale necesare

» garou;

manusi de unica folosinta;

seringi;

vacuumuri;

ace pentru seringi;

canula Butterfly;

tampoane, comprese de bumbac;

solutii dezinfectante: betadina sau alcool 70% (alcoolul nu este folosit pentru recoltarea alcoolemiei);
etichete/cod de bare;

» pansament adeziv;

» recipiente pentru colectarea materialelor folosite conform precautiilor universale.

5.5.4. Pregatirea pacientului

» se identifica pacientul;

» se informeaza pacientul asupra necesitatii procedurii;

» se atentioneazi pacientul cd intepétura este dureroasa si este necesar si colaboreze;

VVVVVVVYVYY
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» persoana trebuie informatd cdt mai curdnd (la trezire dacd e posibil) pentru a evita/combate
anxietatea;

» se intreaba pacientul dacd i s-a mai recoltat sdnge, daca a simtit lesin, transpiratie, greatd, varsaturi;

» se verificad daca a respectat conditiile impuse de recoltare: persoana nu a mancat si n-a baut (cu
exceptia apei) cel putin 8 ore dacid examenul le necesita

> se asigurd pozifia corespunzitoare in conformitate cu starea pacientului, scopul si locul punctiei
(decubit dorsal sau mai rar sezdnd) cu bratul intins, sprijinit;

» se examineaza calitatea venelor si se alege locul.

5.5.5. Efectuarea punctiei

» se spala mainile si se pun manusile;

» se pregdtesc vacuumurile, se eticheteaza;

» se alege locul: venele de la plica cotului (vena mediana, cubitald); venele antebratului si cele de pe
fata dorsala a mainii folosind ace mai mici;

> se selecteaza venele uzuale; dacd venele nu sunt vizibile, se procedeazi astfel:

» se incilzesc aplicAnd o compresa calda sau se maseaza bragele;

» se balanseaza bratele in jos (sub nivelul inimii) citeva minute pentru a se umple venele;

» se loveste usor cu indexul fosa anterocubital;

» se palpeazi vena aleasd cu indexul (nu cu policele pentru a o diferentia de arterd);

» se pregateste vacuumul prin indepértarea capacului necolorat al acului dublu (care acoperd partea de
ac in invelis de cauciuc/prin risucire usoara;

» se insurubeaza bine in holder;

» se verifica pozitia bratului care trebuie si fie indreptat in jos;

» se aplicd garoul la 5-8 cm deasupra locului punctiei;

» se face dezinfectia locului cu miscéri circulare de la centru spre periferie (evitand transportul
germenilor spre locul intepaturii);

» se lasd sa se usuce sau se gterge cu un tampon;

» se indeparteaza capacul colorat al acului dublu;

» se fixeaza vena aplicind policele méinii nedominante la 2-3 cm. sub abord pentru a evita accidentele
determinate de migcarea brusca a pacientului;

» se introduce acul in vena cu bizoul in sus, orientat oblic sub un unghi de 10-30° in functie de calibrul
si profunzimea venei;

» dupa intrarea in vend se constata scaderea rezistentei la inaintare si se patrunde in lumenul vasului 1-
2 cm.;

» se alege primul tub si se impinge in holder apasand cu degetele mijlociu si ardtitor pe marginea
holderului pana ce partea acului dublu dinspre tub strapunge diafragma de cauciuc a capacului tubului
(acul trebuie sa intepe zona centrala a capacului);

» vacuumul din tub extrage din vena cantitatea de sdnge prestabilita;

» se indeparteaza garoul (nu se lasd mai mult de 1 minut);

» céand primul tub este plin si sdngele nu mai curge, se scoate din holder si din ac (apasand cu degetul
mare bordura holderului);

» se umplu cu sdnge celelalte tuburi conform recomandarii si respectand schema de recoltare;

» tuburile cu anticoagulant se rastoarna cu miscéri lente pentru a realiza un amestec omogen.

5.5.6. Observatii:

In timpul recoltarii, tuburile sunt mentinute cu capacul in sus.

Continutul tubului nu trebuie sa atingé capacul sau capacul acului pe durata veno-punctiei.

Bratul pacientului trebuie sa fie plasat in jos.

Dupa umplerea ultimului tub, acul se scoate din vena.

6. RESPONSABILITATI




S RECOLTAREA SANGELU| | C°d:PRNRS-26 ﬂ\
sl PENTRU EXAMENE DE Ed.:2 Rev.:0 |
SPITALUL CLINIC CAI RATOR -
FERATE IASI LABO O Pag.: 6/7
6.1 Managerul
6.1.1. Asigurid cadrul legislativ si organizatoric pentru desfasurarea activittilor descrise in prezentul

protocol;
6.1.2. Aprobid/reaprobi prezentul protocol;

6.2 Presedintele comisiei / Comisia
6.2.1. Semneazi pentru avizare prezentul protocol.

6.3 Director medical
6.3.1 Semneaza pentru verificare protocolul

6.4 Elaborator protocol
6.4.1 Elaboreazi protocolul si il supune spre verificare, avizare, aprobare.

6.5 Medic

6.5.1. Consultd pacientul, stabileste efectuarea recoltirii probei de sdnge pentru examenul de laborator.
6.5.2. Se asigurd ci procedura este efectuatd corect de citre asistentul medical responsabil conform
indicatiilor.

6.6. Asistent medical

6.6.1. Pregateste materialele necesare efectuarii recoltarii.

6.6.2. ldentificd pacientul si ii explicd procedura si necesitatea respectarii regulilor de recoltare.
6.6.3. Eticheteaza proba de sange si se expediazi la laborator.

7. EVIDENTE SI INREGISTRARI

Nu este cazul.

8. ANEXE

Nu este cazul.

9. DIFUZARE

Procedura se difuzeaza pe baza Listei de difuzare, cod PS 01/F3.

inregistrarile generate de aceastd activitate se pastreaza / arhiveaza conform cerintelor SMC/ SCIM
implementat.

10. INDICATORI DE MONITORIZARE

PERIOADA DE
INDICATOR TINTA METODA DE CALCUL RESPONSABIL
MONITORIZARE
Ponderea actualitatii
X d Nr. documente de referinti in actualitate / .
documentelor de referintd care | 100% . Semestrial As Sef
. N Nr total documente de referingi.

stau la baza elaboriirii procedurii .
Po:}derea an{;ajalilor instruiti in 100% Nn" -angajati instruiti / Nr. angajati care S As Sef
perioada analizata. utilizeaza protocolul.

Nr. evenimente adverse inregistrate in
Ponderea evenimentelor adverse raport cu recoltarea sdngelui pentru | . "
. A . - 0 : Semestrial As Sef
inregistrate in perioada analizata. examene de laborator / Nr. total evenimente

adverse.
Ponderea reclamatiilor inregistrate Nr. reclamatii inregistrate in raport ¢
M ; g 8 0 Y g 4 Speee Semestrial As Sef
in perioada analizata. recoltarea singelui pentru examene de
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laborator / Nr. total reclamatii
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Cod: PS 01/F3

Rev: 0
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Cod document / Indice revizie : PR NRS-26 / Ed.2 / Rev. 0

Titlul documentului: RECOLTAREA SANGELUI PENTRU EXAMENE DE LABORATOR

Nr. | Nr. Destinatarul documentului Difuzare Data §
n Numele si . .. |Observatii
crt. | ex. Functia Semnitura | H | E | C difuzirii
prenumele
1 Director medical Dr. Emilia 0
Solomon //é o é),ga; .
2 | CMCSS Dr. Stela-  © Eﬁ ;-E{ o 2.9F
! Maria Leonte =< b 2022
3 Sectia Clinica Dr. Radu gg/ s 2,03
Chirurgie- Generala Terinte 0722
4 Sectia Clinici ORL | Dr. Alexandru ,7// 74 209
’ Vlase () x| x AD22
5 Sectia Clinici Dr. Ion d < | x 303
Oftalmologie Cijevschi Al W22
6 Sectia ATI Dr. Iulia 2
: Andreea x| x 20y
Mihaleut 1 (| 02z
7 Sectia Neurologie Dr. Izabela M % | x 207
Frunzi L ) A2 2
8 Sectia Clinici Conf. Dr Irina [ bkopg
‘ Medicini Interna Esanu / XX L2z
9 | Sectia Clinica Dr. Mlhalela/ / / hor
L Recuperare Medicind | Chicu X[ X 207>
Fizica si Balneologie
10 Sectia Clinica Prof. Dr. fop
| Dermatovenelogie Daciana M'y/ X | x
Branisteanu e 122
11 | Laborator Analize Dr. Florina (( a9
Medicale Dasciilu / R ndy >
12 Laborator Radiologie | Dr. Catilina 'ﬁ]—- = b .04
. si Imagistica Medicala | Ciolpan [/ A 1027
13 | | Ambulatoriul de Dr. Livia vViILA—T Loz
) Specialitate Iasi Piadure T & o s 2d2 2
14 Ambulatoriul de Dr. Octavian 4 3
‘ Specialitate Suceava | Albu ) XX 1027
15 | Sectia Clinici As. Maricela m L g
! Chirurgie Generali Chitac o ez
16 Sectia Clinici ORL | As. Angela 3 _ L0}
Marciuc /7 . s 1022
17 | Sectia Clinica As. Mihaela /g% 3.0%
Oftalmologie Ciobanu 4 ol ks no22
18 Sectia Neurologie As. Cornelia <W 407
E Cretu ) ol e ’\J 2z
19 | Sectia Clinica As. Mihaela g A
| Medicina Interna Condurache Q&MM ] [ ZF

Legenda: H = suport hirtie; E = suport electronic; C = difuzare controlata; | = difuzare informativa /necontrolata
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20 Sectia Clinici As. Petronela
Recuperare Medicind | Hurdubae W x| x 207
Fizica si Balneologie N w7 2-
21 | Sectia Clinica As. Elena \(/J\ x| x 503
‘ Dermatovenelogie Hutanu = 1022
22 | Sectia A.T.I As. Nicoleta L_i/ i 208
Brinici My, x| X M2
23 | Camera de garda As. Mihaela j | e 0%
' Simiuc = 7 AODZZ
24 Ambulatoriul de As. Ramona %’.[/ ,;;,j 3
Specialitate Iasi Azamfirei == ~NO 22
25 Ambulatoriul de As. Anca 9&/ PRE:
Specialitate Suceava Lauric X | X
. 402%
26 ‘ x| x
27 |
; X |x
J
28 |
X | X

Legenda: H = suport hirtie; E = suport electronic; C = difuzare controlata; | = difuzare informativa /necontrolata



