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Plocedura stablleste modalititile de comunicare cu publlcul precum si regulile de acces a reprezentantllor mass-
media in Spitalul Clinic Cai Ferate lasi si masurile de asigurare a confidentialitatii datelor medicale personale ale
pacientilor in relatia cu mass-media.

2 l Procedura se aphca la mvelul tuturor compartlmentelor din cadrul Spitalului Clinic Cal Ferate laSI
. Activitate procedurala: accesul mass-media in spital si comunicarea cu publicul

3 1 Deﬁnml

3.1.1. Mass-media — totalitatea mijloacelor de informare a publicului larg (radio, televiziune, presa scrisa,
jurnalism online)

3.1.2. Petitie — se Intelege cererea, reclamatia, sesizarea sau propunerea formulatd in scris ori prin posta
clectronicd, pe care un cetdtean sau o organizatie legal constituitd o poate adresa autoritagilor si institutiilor publice
centrale si locale, serviciilor publice descentralizate ale ministerelor si ale celorlalte organe centrale, companiilor si
societétilor nationale, societétilor comerciale de interes judetean sau local, precum si regiilor autonome, denumite

3.2. Abrevieri:

3.2.1. CMCSS — Compartiment Managementul Calitatii Serviciilor de Sanitate
3.2.2. FOCG - Foaia de observatie clinica generala

3.2.3. F'SZ - Fisa pentru spitalizarea de zi

4.1, SR EN ISO 9000 2015 Slsteme de Management al Calitatii. Principii fundamentale si vocabu]ar
4.2. SR EN ISO 9001:2015 - Sisteme de management al calitatii. Cerinte
4.3. Legea nr. 95/2006, republicata in 2015 - Lege privind reforma in domeniul sinatatii, cu modificarile si
completarile ulterioare.
4.4. Legea nr. 46/2003 - Legea drepturilor pacientului, cu modificarile si completarile ulterioare
4.5. Legea nr. 190/2018 - Legea privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceca ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), cu modificarile si completarile
ulterioare
4.6. Legea nr. 544/2001 — Legea privind liberul acces la informatiile de interes public, cu modificarile si
completdrile ulterioare
4.7. OMS nr. 1.410/2016 - Ordin al ministrului sanatatii privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii
drepturilor pacientului nr. 46/2003, cu modificdrile si completarile ulterioare
4.8. O.G. nr. 27/2002 — Ordonanta Guvernului privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, cu
modificarile si completarile ulterioare
4.9. H.G. nr. 1.269/2021 — Hotararea Guvernului privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie 2021-2025 si
a documentelor aferente acesteia
4.10.  OMS nr. 446/2017 - Ordinul ministrului sdnatatii privind aprobarea Standardelor, procedurii si
metodologiei de evaluare si acreditare a spitalelor
4.11.  OSGG nr. 600/2018 - Ordinul secretarului general al Guvernului privind aprobarea Codului controlului
intern managerial al entitatilor publice
4.12. Ordin Presedinte A.N.M.C.S. nr. 35/2018 - Ordinul Presedintelui Autorititii Nationale de Management al
Calitatii in Sandtate pentru modificarea Ordinului Presedintelui Autorititii Nationale de Management al
Calitatii in Sanatate nr. 8/2018 privind aprobarea instrumentelor de lucru utilizate de catre Autoritatea
Nationald de Management al Calitatii in Sanatate in cadrul celui de al 1l-lea Ciclu de acreditare a spitalelor
4.13. Regulamentul (UE) nr. 679/2016 al Parlamentului European si al Consiliului privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si
de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor)
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4.14. Ghid pentru evaluatorii de spitale, Ciclul Il de acreditare, Revizia . ANMCS, 2020
4.15. Manualul standardelor de acreditare a unititilor sanitare cu paturi, Ciclul Il de acreditare, ANMCS,
2020

5.1. Comunicarea cu publicul si organizarea audientelor

5.1.1. Comunicarea cu publicul se face in intervalul de timp aferent programului de lucru aprobat la nivelul
spitalului.

5.1.2.  Comunicarea cu publicul se realizeazd pe urmatoarele canale de comunicare: telefonic, adresd de e-mail,
fax. direct la sediul spitalului.

5.1.3. Programul de lucru este aprobat prin regulamentul intern si este afisat la sediul spitalului si pe pagina de
internet.

5.1.4. Comunicarea cu vizitatorii/apartinatorii se realizeaza conform procedurii interne privind accesul
vizitatorilor pacientilor internati si comunicarea catre apartinatori a informatiilor medicale.

5.1.5. La nivelul Spitalului Clinic Cai Ferate lasi, audientele se acorda de catre membrii Comitetului Director
conform programului de audientd aprobat.

5.1.6. Programul de audientd pentru membrii Comitetului Director se aprobd prin hotdrare a Comitetului
Director.

5.1.7. Programul de audientd pentru membrii Comitetului Director se afiseaza la sediul spitalului (in zona
secretariatului) si pe pagina de internet.

5.1.8. Pentru persoanele care nu sunt angajate in cadrul spitalului inscrierea in audienta se face prin completarea
cererii-tip — formular PS-09/Ed.IV/F1 — Cerere de inscriere in audienta.

5.1.9. Modalitati de transmitere a cererii de inscriere n audienta:

a) cererea se depune personal la secretariatul spitalului;
b) cererea se transmite electronic, pe adresa de e-mail a spitalului;
¢) cererea se transmite prin fax.

5.1.10. Cererile de inscriere in audientd adresate membrilor Comitetului Director se inregistreazd de citre
secretariatul spitalului in Registrul evidentd audiente — PS-09/Ed.IV/F2 — Registru evidenti audiente.

5.1.11. Secretariatul spitalului alocd un numar de inregistrare pentru cererile de inscriere in audientd, pe care il
comunica persoanelor care au facut solicitarea de audienta.

5.1.12. Cererile de inscriere in audienta se pistreazi in original la nivelul secretariatului spitalului si se arhiveaza
conform legislatiei in vigoare.

5.1.13. Membrii Comitetului Director pot decide realizarea audientei sau verificarea situatiei sesizate si
transmiterea citre persoana care a ficut solicitarea de audientd a unui raspuns scris, prin intermediul
compartimentului competent.

5.1.14. Secretariatul spitalului comunici citre persoanele care au facut solicitarea de inscriere in audientd,
data/ora/locatia stabilita pentru audienta.

5.1.15. In ziua audientei, persoana programati prezintd actul de identitate la secretariatul spitalului si semneaza
pentru prezenta in Registrul eviden{a audienfe.

5.2.  Comunicarea cu mass-media
5.2.1. In relatia cu mass-media, managerul spitalului numeste, prin decizie internd, o persoana in calitate de
purtator de cuvént.

5.2.2. Pe pagina de internet a spitalului se afiseazd numele, prenumele si datele de contact ale persoanei
desemnati in relatia cu mass-media.

5.2.3. Purtatorul de cuvant informeaza managerul spitalului cu privire la toate aspectele ce deriva din relatia cu
mass-media si oferad informatii numai cu acordul prealabil al acestuia.

5.2.4. Angajatii spitalului care dau declaratii reprezentantilor mass-media in numele unitatii sanitare, fara a fi
mandatati de conducere in acest sens, isi asuma intreaga responsabilitate cu privire la aceste declaratii.
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5.2.5. In relatia cu mass-media, angajatii spitalului au obligatia de a respecta drepturile pacientului previzute de
legislatia in vigoare, inclusiv respectarea confidentialitatii datelor medicale personale ale pacientilor.

5.2.6. Fluxul procesului privind accesul mass-mediei este prezentat in diagrama de proces (PS-09/Ed.IV/Al
Diagrama de proces)

5.3.  Modalitatea de acces a reprezentantilor mass-media in Spitalul Clinic Cii Ferate Iasi

5.3.1.  Reprezentantii mass-media au acces in Spitalul Clinic Cai Ferate lasi numai cu acordul managerului sau al
inlocuitorului de drept, care stabiliste in mod explicit traseul pe care il pot parcurge, locatiile/spatiile in care se
poate filma/fotografia sau persoanele carora li se pot lua interviuri, cu respectarea drepturilor pacientilor. In acest
scop, anterior, reprezentantii mass-media vor face demersuri scrise sau verbale in vederea obtinerii acordului
conducerii spitalului.

5.3.2. Accesul in spital a reprezentantilor mass-media in situatii de risc epidemiologic se face respectand
urmatoarele reguli:

a) informarea de citre spital a reprezentantilor mass-media privind situatia de risc epidemiologic;

b) efectuarea triajului epidemiologic in vederea identificirii persoanelor care prezinti semne clinice de
infectii acute;

¢) aplicarea regulilor de igiena;

d) utilizarea echipamentului de protectie;

e) respectarea circuitelor stabilite in situatii de risc epidemiologic.

5.3.3. Reprezentantii mass-media au obligatia de a se prezenta la punctul de paza aflat la intrarea in spital, pentru
identificare. Paznicul/agentul de paza solicitd reprezentantilor mass-media prezentarea actului de identitate si a
legitimatiei de serviciu, in vederea identificarii.

5.3.4. Paznicul/agentul de paza anuntd managerul si purtitorul de cuvant privind prezenta reprezentantilor
mass-media.

5.3.5. Paznicul/agentul de paza anuntd si medicul de garda in situatia in care reprezentantii mass-media se
prezintd in afara programului de lucru.

5.3.6. Reprezentantii mass-media sunt informati cu privire la regulile privind accesul mass-media in incinta
Spitalului Clinic Cai Ferate lasi, prin completarea si semnarea formularului — PS-09/Ed.IV/A2 Reguli privind
accesul reprezentantilor mass-media in Spitalul Clinic Cii Ferate Iasi. Formularul este adus la cunostinta de
cétre persoana/persoanele desemnate sa insoteasca reprezentantii mass-media. Formularul se pastreaza/se arhiveaza
la secretariatul spitalului.

5.3.7. Reprezentantii mass-media au acces neingradit atunci cAnd Tnsotesc o delegatie oficiald, cu acordul acesteia
(ministru, secretar de stat, etc.);

5.3.8. Deplasarea reprezentantilor mass-media in spital se face cu legitimatia de serviciu si cu utilizarea
echipamentului de protectie corespunzator adaptat gradului de risc epidemiologic si pus la dispozitie de catre spital.

5.3.9. Vizitarea se face insotit numai de catre reprezentantii spitalului desemnati de citre manager, si anume
membrii Comitetului Director, purtitorul de cuvant sau altd(e) persoani(e) delegati(e) de citre managerul
spitalului, respectand zonele cu acces interzis publicului.

5.3.10. In afara programului de lucru, in cazul unor evenimente deosebite, comunicarea cu mass-media se
realizeazd de cétre medicul de garda si cu informarea prealabild a managerului spitalului. Medicul de gardi
consemneaza in raportul de predare a garzii prezenta reprezentantilor mass-media in afara programului de lucru,
precum si scopul vizitei.

5.4. Consimtamdntul informat al pacientului in relatia cu mass-media

5.4.1. Fotografierea sau filmarea pacientilor in spital, in cazurile in care imaginile sunt necesare pentru stabilirea
diagnosticului si a tratamentului sau pentru evitarea suspectarii unei culpe medicale, se efectueaza fara
consimtamantul acestora.

5.4.2. In toate situatiile care nu sunt prevazute la pct. 5.4.1. din prezenta procedura, spitalul are obligatia de a
obtine consimtdmantul scris al pacientului sau al reprezentantului legal, dar si acordul medicului curant, prin
completarea formularului PS-09/Ed.IV/F3 — Acordul pacientului privind filmarea/fotografierea in incinta
unititii sanitare. Formularul de consimtamant se anexeaza la FOCG/FSZ.
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5.4.3. In cazul pacientului major, cu discernamant, fara capacitate de a scrie sau a citi, se asigurd un martor
(medic/asistent medical) care va solicita exprimarea verbala a consimtamantului sau, dupi caz, va citi textul
consimtdmantului informat, urménd ca acesta s consemneze acordul sau refuzul in formularul de consimtamant
informat cu descrierea tipului de infirmitate sau descrierea situatiei.

5.4.4. Incazul in care reprezentantii mass-media isi manifesta intentia de a realiza interviuri cu pacientii internati,
spitalul are obligatia de a obtine consimtmantul scris al pacientului sau al reprezentantului legal, dar si acordul
medicului curant, prin completarea formularului PS-09/Ed.IV/F4 — Acordul pacientului in relatia cu mass-
media. Formularul de consimtamaént se anexeaza la FOCG/FSZ.

5.4.5. Consimtamantul pacientului este obtinut de citre persoana care insoteste reprezentantii mass-media
(purtatorul de cuvént sau orice alta persoand mandatati de citre managerul spitalului).

5.4.6. Pe toatd durata prezentei reperezentantilor mass-media in spital, precum si in prezentarea informatiilor,
pacientul este respectat ca persoand umani, fira nicio discriminare.

5.5.  Reclamatii privind divulgarea informatiilor

5.5.1. In cazul divulgarii catre reprezentantii mass-media a unor informatii cu privire la un pacient, fara acordul
scris al acestuia, atrage dupa sine sanctionarea disciplinara a angajatului.

5.5.2. in cazul reclamatiilor cu privire la divulgarea unor informatii sau imagini in legiturd cu un pacient, fira
acordul scris al acestuia, obtinute de reprezentantii mass-media cu echipamente audio/video/foto ascunse, spitalul
identifica reprezentantii mass-media care se fac rdspunzitori de situatia creat si informeaza in scris angajatorul
acestora. Pacientul este informat cu privire la masurile luate, cu mentiunea ca spitalul este absolvit de orice vina
pentru inregistrari audio/video/foto efectuate cu echipamente audio/video/foto ascunse.

5.5.3. Reprezentantii mass-media care obtin si utilizeaza informatii din cadrul spitalului, folosind mijloace de
inregistrare audio/video/foto ascunse, se fac rdspunzitori pentru faptele lor.

6.1. Manager
» numeste, prin decizie internd, purtitorul de cuvant
» aproba accesul in spital a reprezentantilor mass-media, precum si zonele de acces/traseul
» stabileste persoanele care insotesc reprezentantii mass-media

6.1. Purtitorul de cuvant
> reprezintd spitalul in relatia cu mass-media, in limita competentelor stabilite de catre manager
» respectd drepturile pacientului

6.2. Persoanele care insotesc reprezentantii mass-media
» aduc la cunostinta reprezentantilor mass-media Regulile privind accesul reprezentantilor mass-media in
Spitalul Clinic Cai Ferate lasi
» respectd drepturile pacientului
» obtin consimtdmantul scris al pacientului in vederea intervievarii/filmarii/fotografierii de citre
reprezentantii mass-media
» asigura respectarea traseului, a locatiilor/spatiilor stabilite de citre manager

6.3. Reprezentantii mass-media
¥ respectd Regulile privind accesul reprezentantilor mass-media in Spitalul Clinic Cdi Ferate lasi
» respectd drepturille pacientului

6.4. Personalul de paza
» identifica si permite accesul reprezentantilor mass-media pe baza actului de identitate si a legitimatiei de
serviciu
» anuntda managerul/purtatorul de cuvant/medicul de garda cu privire la prezenta reprezentantilor mass-media
6.5. Medicul curant

» isi dd acordul, in scris, privind intervievarea/filmarea/fotografierea pacientului de citre reprezentantii
mass-media
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6.6. Medicul de garda
» in afara programului de lucru, in cazul unor evenimente deosebite, asigura comunicarea cu mass-media, cu
informarea prealabila a managerului spitalului
» respectd drepturile pacientului

6.7. Angajatii spitalului
» respectd drepturile pacientului si confidentialitatea datelor medicale personale ale pacientilor, conform
legislatiei in vigoare

7.1. Cerere de inscriere in audienta
7.2. Registru evidentd audiente
7.3. Acordul pacientului privind filmarea/fotografierea in incinta unitatii sanitare
7.4. Acordul pacientului in relatia cu mass-media

7.5. Reguli privind accesul reprezentantilor mass-media in Spitalul Clinic Cai Ferate lasi
7.6. FOCG

7.7. FSZ

8.1. PS-09/Ed.IV/A1 — Diagrama de proces
8.2. PS-09/Ed.IV/A2 — Reguli privind accesul reprezentantilor mass-media in Spitalul Clinic Cai Ferate lasi
8.3. PS-09/Ed.IV/F1 — Cerere de inscriere in audienta

8.4. PS-09/Ed.IV/F2 — Registru evidenti audiente

8.5. PS-09/Ed.IV/F3 — Acordul pacientului privind filmarea/fotografierea in incinta unitdtii sanitare

8.6. PS-09/Ed.IV/F4 — Acordul pacientului in relatia cu mass-media

Procedura se dlfuzeaza pe baza Llstel de difuzare, cod PS 01/F3 sau in format electronic.
inregistrarile generate de aceasta activitate se pastreaza / arhiveazi conform cerintelor SMC/SCIM implementat.

10.1. Decizie purtitor de cuvant, existenta (da/nu)
10.2. Registru evidenta audiente, existent si completat la zi (da/nu)

10.3. Nr. total reclamatii privind nerespectarea drepturilor pacientului in relatia cu mass-media/nr. total reclamatii
inregistrate
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W g

e i

SPITALUL CLINIC
CAl FERATE IASI

DIAGRAMA DE PROCES

Cod: PS-09/A1

Ed.: IV

Rev.: 0

Pag.: 2/2

‘..
\
|
|
|
|
!

v

Purtitor de cuvant / Persoane care
Tnsotesc reprezentantii mass-media

informare reguli acces/asigura respectarea traseului/drepturile

se interzice
filmarea/fotografierea/
interviul

l

pacientului/obtinerea consimtamantului scris

v

/ Pacient/Medic curant

NU

privind accesul
reprezentantilor
mass-media in spital

Completare DA

consimtamant

filmarea/fotografierea/interviul cu
respectarea drepturilor pacientului

se aproba

1. Acordul pacientului privind filmarea/fotografierea in incinta unitatii

sanitare(PS-09/Ed.IV/F3)

2. Acordul pacientului in relatia cu mass-media (PS-09/Ed.IV/F4)

v

se anexeaz la foaia de observatie a pacientului |

care si-a exprimat consimtamantul

PS-09/Ed.IV/A2 - Reguli
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Antet spital

Reguli privind accesul reprezentantilor mass-media in
Spitalul Clinic Cai Ferate lasi

1. Accesul reprezentantilor mass-media este permis in Spitalul Clinic Cai Ferate lasi, numai daca acestia isi
asuma prin semnatura respectarea prezentelor reguli.

2. Reprezentantii mass-media au acces in Spitalul Clinic Cai Ferate lasi, numai cu acordul managerului, in urma unei
solicitari scrise sau verbale si intr-un interval orar care s& nu perturbe activitatea medicala.

3. Accesul in spital se face numai pe baza legitimatiei de serviciu pentru identificare si in echipament de protectie
corespunzator adaptat gradului de risc epidemiologic si pus la dispozitie de catre spital.

4. Accesul in spital si vizitarea se face insotit numai de cétre reprezentantii spitalului - membrii Comitetului Director,
purtatorul de cuvant sau alta(e) persoana(e) delegata(e) de managerul spitalului, respectand zonele cu acces interzis
publicului,

5. Reprezentantii mass-media au obligatia de a respecta drepturile pacientului prevazute de legislatia in vigoare.

6. Reprezentantii mass-media pot lua interviuri si pot efectua filmari/fotografiifinregistrari audio ale pacientilor din cadrul
spitalului, daca s-a obtinut, in prealabil, consimtamantul scris al pacientului (formular pus la dispozitie de catre spital).

7. Reprezentantii mass-media care vor oferi informatii inregistrate audio/video/foto din cadrul Spitalul Clinic Céi Ferate
lasi, au obligatia de a asigura informarea obiectiva a publicului prin prezentarea corecta a faptelor si evenimentelor.

8. Reprezentantii mass-media nu vor recurge la inselaciune in vederea obtinerii unor informatii, sutinand ca sunt
persoane angajate ale spitalului.

9. Reprezentantii mass-media care obtin si utilizeaza informatii din cadrul spitalului, folosind mijloace de inregistrare
audio/video/foto ascunse, se fac raspunzatori pentru faptele lor.

...................................................................................................................................................

in calitate de reprezentant MasS-MEia 12 ........oooooooveeveeeevvvosovsvoosesssssensssssssssssssesseseeeseeeeeeeeeeeeeseeees , identificat cu

............................................................................................................................................... , declar ca mi-au fost aduse
la cunostinta regulile de acces si de vizitare a Spitalului Clinic Cai Ferate lasi.

Ma oblig sa respect regulile spitalului, cunoscand faptul ca acestea deriva din acte normative in vigoare, iar solicitarile
reprezentantului spitalului au drept scop respectarea legii privind drepturile pacientului, respectarea drepturilor
angajatilor si a altor norme ale legislatiei incidente in ansamblul spitalului.

De asemenea, declar c& am cunogtintd despre faptul c& prezentarea unor date si/sau fapte nereale in legatura cu

spitalul, pacientii si/sau angajatii prin care s-au creat premisele producerii unor prejudicii sunt imputabile si genereaza
obligatia despagubirii celor prejudiciati atat de citre subsemnatul, cat si de catre angajatorul meu.

[DF:) & Semnatura: ..cocceeveevrreeeeereeen,
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Antet spital

CERERE DE INSCRIERE N AUDIENTA

Subsemnata/Subsemnatul

cu domiciliul/resedinta in , str.

nr._ , bl. , SC. , ap. , jJudetul , localitatea

Obiectul audientei (va rugadm ca motivul solicitarii audientei sa fie clar exprimat).

in sprijinut celor afirmate depun, in copie, urmatoarele acte (daca este cazul):

oW N
® N o

Fata de cele prezentate, va rog a-mi aproba inscrierea in audienta la doamna/domnul:
[} Manager/ [J Director medical/ 1 Director financiar-contabil in data de

Doresc s3 fiu informat cu privire la aprobarea cererii mele pe urmatoarele coordonate de contact:

Numar de telefon:

Adresa de e-mail:

Data: Semnatura:

NOTA:

Prin completarea si semnarea prezentei cereri imi dau acordul cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal de catre Spitalul Clinic
Cai Ferate lasi in scopul solutionarii petitiei. In vederea realizarii acestui scop, datele pot fi dezvaluite unor terti.

Datele dumneavoastra sunt stocate pe perioada necesara indeplinirii atributiilor, dupa care vor fi arhivate potrivit legislatiei aplicabile.
Persoanele ale caror date personale sunt prelucrate de catre Spitalul Clinic Cai Ferate lasi pot sa isi exercite drepturile prevazute de
Regulamentul UE nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date, printr-o cerere intocmita in forma scrisa, datata si semnata care poate fi remisa operatorului de date cu
caracter personal, prin intermediul serviciilor postale, prin depunere personala la sediul spitalului, prin fax sau prin e-mail.
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REGISTRU EVIDENTA AUDIENTE

Data solicitata Data stabilita Ora stabilita Prezenta audienta - solicitant
Nr. Data Nume si prenume solicitant | Tip audienta pentru pentru pentru Prezent Absent Mentiuni suplimentare
audienta audienta audienta (semndturd solicitant)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nota:

1.1n coloana 4, Tip audientd” se consemneaza una dintre urmatoarele optiuni: Manager, Director medical, Director financiar-contabil
2.1n coloana 8, persoana care a solicitat audienta semneaza pentru prezentd la data si ora stabilitd pentru audienta.
3.1n coloana 9, secretariatul spitalului consemneaza cu ,X” absenta solicitantului la data si ora stabilitd pentru audienta.
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Antet spital

ACORDUL PACIENTULUI PRIVIND FILMAREA/FOTOGRAFIEREA
IN INCINTA UNITATII SANITARE’

Subsemnatul, (numele si prenumele pacientulu),
cod numeric personal OOO00000000mn L, imi exprim acordul de a fi filmat/fotografiat in incinta

unitatii medicale in scopuri care le exclud pe cele medicale, aceasta fiind dorinta mea, pe care mi-o exprim in deplina

cunostinta de cauza.

Data / /

| (semnatura pacientului care isi exprima acordul pentru filmare/fotografiere)

Subsemnatul, medicul in grija caruia

se afla pacientul, sunt de acord ca acesta sa fie filmat/fotografiat in incinta unitatii medicale, acest fapt nefiind de natura a

dauna pacientului.

Data / /

(semnatura medicului care ingrijeste pacientul)

* Conform Anexei 1 la Normele de aplicare a legit drepturilor pacientului — OMS nr. 1.410/2016 cu modificérile si completarile ulterioare
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Antet spital

ACORDUL PACIENTULUI N RELATIA CU MASS-MEDIA

|. Data interviului: ............ccocoooeveenn,

II. Obiectul interviului si informatiile pe care reprezentantul mass-media are dreptul sa le foloseasca in informarea publicului:

IV, SUDSEMNALAISUDSEIMNATUL ..ot et et et e b 87 e e s
in calitate de reprezentant mass-media la

..........................................................................................................................................................

pacientului in relatia cu mass-media.
Data: __ | [

Semnétura reprezentantului mass-media
care realizeazd interviul

V. SUDSEMNGIAISUDSEMNGUL ..ottt
(numele si prenumele pacientului/reprezentantului legal), declar ca am inteles toate informatiile privind interviul ce urmeaza a fi
realizat si prezentate mai sus gi imi exprim acordul informat pentru realizarea interviului.

Data: /[

Semnatura pacientului/reprezentantului legal
care isi exprimd acordul pentru interviu

V1, SUDSEMNAIAISUDSEIMNGIUL .. oottt ettt 2 et et s e s h e eb o2 et e s des ek bbb e

medicul in grija céruia se afla pacientul (medic curant), sunt de acord cu realizarea mterwuluu acest fapt nefiind de natura a dauna
pacientului.

Data: | /

Semnétura medicului curant



Lt f‘g\ Cod: PS 01/F3
\’t_i-/ FORMULAR DE DIFUZARE Rev: 0

SPITALUL CLINIC Pag: 1/1
CAI FERATE IASI

Titlul documentului : Accesul mass-media in spital si relatia cu publicul

Cod document / Indice revizie : PS-09/Ed.1V/Rev.0

Nr. | Nr. Destinatarul documentului Difuzare Data

Observatii
crt. | ex. Functia Numele si prenumele Semnidtura |H | E | C | | difuzirii

1 . X|X
Director Medical | Dr. Emilia Solomon

2 Director Ec. Roberto-Cristian XX
financiar-contabil | Roman

3 Medic sef Sectia X | X
Clinica Chirurgie | Dr. Mihai Glod
Generala

4 g?:;g;gf;fctla Dr. Alexandru Vlase XX

S Mc'ed‘lcvsef Sectia Conf. Dr. Daniel XX
Clinica Branisteanu
Oftalmologie ’

6 Medic sef Sectia | Dr. lulia Andreea XX
A.T.L Mihalcut

7 Medic §ef Sectia Dr. [zabela Frunza XX
Neurologie

8 Medic sef Sectia XX
Clinica Medicina | Conf. dr. Irina Esanu
Interna

9 Medic sef Sectia XX
Clinica
Recuperare, Dr. Mihaiela Chicu

Medicini Fizica
si Balneologie

10 Medic sef Sectia
Dermatovenerolo

gie

Prof. Dr. Daciana
Branisteanu

11 Medic sef X X
Laborator
Radiologie si Dr. Catalina Ciolpan
Imagistica
Medicala

12 Medic XX

coordonator A
Ambulatoriul Dr. Livia Padure

integrat lasi

13 Medic gef X | X
Laborator Dr. Ofelia Lica
Analize Medicale
14 Medic X | X
coordonator
Ambulatoriul de Dr. Octavian Albu
specialitate
Suceava

Legenda: H = suport hirtie; E = suport electronic; C = difuzare controlata: | = difuzare informativa /necontrolats
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15

Medic
coordonator
Serviciul de
Anatomie
Patologica

Dr. Mirela Grigorovici

16

Medic
epidemiolog
CPIAAAM

Dr. Petruta Drugociu

17

Farmacist sef

Diana Glod-Vasian

18

As. sef Sectia
Clinica Chirurgie
Generala

As. Maricela Chitac

19

As. sef Sectia
Clinica ORL

As. Angelica-Liliana X | X
Marciuc

20

As. sef Sectia
Clinica
Oftalmologie

As. Mihaela Ciobanu

21

As. sef Sectia
Neurologie

As. Cornelia Cretu

22

As. sef Sectia
Clinica Medicina
Interna

As. Mihaela Condurache

23

As. sef Sectia
Clinica
Recuperare,
Medicina Fizica
si Balneologie

As. Petronela Hurdubae

24

As. sef Sectia
Dermatovenerolo
gie

As. Elena Hutanu

25

As. sef Sectia
ATl

As. Nicoleta Branici

26

As. Camera de
garda

As. Mihaela Simiuc

27

As.med.
coordonator
spital

As. Irina Gatu

28

Sef Birou RUS

Ipate Rodica

29

Ing.Birou
Achizitii Publice
Contractare,
Administrativ,
Aprovizionare,
Transport

Simionescu Viorel

30

Auditor intern

LLuca Mihail

31

Consilier juridic

Rotaru Alexandra- X | X
Florentina

32

Statistician
medical

Berbunca lulia

Legenda: H = suport hirtie; E = suport electronic; C = difuzare controlat; I = difuzare informativa /necontrolata
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33

Ing.
Compartiment
Tehnic

furea Pavel

34

Ref. CMCSS/
RMC

Bahnareanu Andreea

Legenda: H = suport hirtie; E = suport electronic; C = difuzare controlata; I = difuzare informativa /necontrolata




